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Gunnlaugur B Hjartarson 
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Heiti – Aðstöðustjórnun spítala 

 
• Bakgrunnur ICEconsult 

– Höfum sérhæft okkur í aðstöðustjórnun  

– Unnið með flestum stærri fasteignaeigendum á Íslandi 

– 10 ára reynsla í Danmörku (Kaupmannahafnarborg, Nykredit, Post Danmark, YIT, Flugger ...... 

– 3 ára reynsla í Englandi  (Dervent, Aston, ....) 

– Höfum þróað hugbúnað fyrir aðstöðustjórnun í 16 ár - MainManager 

– Með þúsundir notenda,  

– Hýsum um 30.000 byggingar (IS, UK, DK, SE, PO, Möltu ..) 

– Höfum aflað okkur mikillar þekkingar á aðstöðustjórnun og hvernig árangur næst 

• Aðstöðustjórnun 
– Snýst um samhæfða stýringu allra stoðferla 

– 5-15 % hagræðing ekki óalgeng 

– Greina hagkvæmni út- og innhýsingar stoðþjónustu 

– Frammistöðumiðaðir þjónustusamningar 

– .....  

• Hvernig næst árangur ? 
– Greina stoðferla  

– Samhæfa stoðferla 

– Flatarmálsgreining / mótun stefnu í notkun flatarmáls 

– Greiningu á úthýsingu / innhýsingu 

– Greiningu vinnuferla kjarnaþjónustu m.v.layout / simulera ferla og tímareikna 

– .....  

 

• Leitum að samstarfsaðilum fyrir umsókn í haust 
 

 


