Freedslufundur Sl um reglur sem gilda um s6lu voru og
bjonustu




Reglur sem gilda um s6lu a voru og pjéonustu
Dagskra

= Sala a voru og pjonustu
= Hveneer er vara eda pjonusta gollud?
= Upplysingaskylda pess sem selur voru og pjonustu

= Kostnadaraaetlanir



Grunnskilgreiningar

. Neytandi: Einstaklingur sem kaupir voru eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu kaupin ekkKi
gerd i atvinnuskyni.

= Félag sem kemur fram fyrir hdp neytenda (hasfélog) (KVP nr. 107/2020)
= Fyrirtaeki: Einstaklingur, félag, opinberir adilar og adrir sem stunda atvinnurekstur.

= Atvinnurekstur: hvers konar atvinnustarfsemi, 6had formi eignarhalds og an tillits til peirrar voru,
bjonustu eda réttinda sem verslad eda syslad er med gegn endurgjaldi.



Sala a vOru og pjonustu

Vio sOlu & voru og pjonustu reynir & mismunandi reglur eftir pvi hver viosemjandi er:

= Neytandi:
* L6g um neytendakaup nr. 48/2003 - ofravikjanlegt
» L6g um pjénustukaup nr. 42/2000 — ofravikjanlegt
* Fyrirtaeki: L6g um lausafjarkaup nr. 50/2000 - fravikjanlegt

= Stadlar: Verkframkveemdir (IST 30:2012), H6nnun og radgjof (IST
35:2018),

* Hid opinbera - LOg um opinber innkaup nr. 120/2016



Sala a vOru og pjonustu

Og hvert efni samninganna er;

= pjonustukaup
= 1. gr. pkpl. - Kaup a pjonustu sem veitt er neytendum i atvinnuskyni (upptalning i fjérum télulidum)
» Hisaleiga eda sala a pjonustu (t.d. H 2/2021 Geymslur ehf.)
* Neytendakaup
= pjonusta eda neytendakaup
= KVP 143/2020 Kaup a gleri = Neytendakaup
= KVb 107/2020 Kaup a gleri + uppsetning = bjénustukaup
= Lausafjarkaup

» Hérd. E- 531/2016 — Veggeiningar



Hvenaer er vara eda pjonusta golluo?
Gallahugtakio

Greidsla er golluo i skilningi krofuréttar ef hana skortir pa
eiginleika sem seljandi voru og pjonustu hefur heitio
kaupanda med beinum eda Obeinum heetti, eda pegar
greioslu skortir eiginleika, sem kaupandi matti vio
samningsgerd af 6drum astsedum ganga ut fra ad hun

hefdl.




Galli & seldri pjonustu til neytanda

bjonustukaup
Pjonustukaup (9. gr. pjkpl.).—Seld pjonusta telst gollud ef:

arangur af unnu verki stenst ekki krofur skv. 4. gr. eda seld pjonusta vikur fra almennum 6ryggiskréfum, sbr. 5. gr.,

seljandi pjonustu hefur gefid rangar eda villandi upplysingar i auglysingum eda 6drum tilkynningum sem beint er

ad almenningi eda neytanda sérstaklega enda hafi peer verid forsenda fyrirkaupum & pjénustu,

seljandi pjonustu hefur ekki veitt neytanda upplysingar sem hann hafdi vitneskju um eda hefdi matt hafa vitneskju
um og hafa pyadingu fyrir framkveemd verksins.

bjonustan felur i sér haettu a likams-eda eignatjoni,

arangur verks eda pjonustu verdur minni eda hefur minna notagildi en ella fyrir neytanda eftir ad ahaetta flyst aftur
til hans og rekja maorsok pess til vanraekslu seljanda,

seld pjénusta vikur ad 60ru leyti fra pvi sem samningur seljanda og neytanda kvedur a um



Galli & seldri pjonustu til neytanda
KVP nr. 78/2020- Harsnyrtipjonusta

= Neytandi kvartadi yfir harsnyrtipjonustu

= Har brann og litur rangur
= Harsnyrtir veitti radgjof um ad litur sem oskad var eftir veeri ekki sambeerilegur
= Skorti s6nnun fyrir pvi ad bruna i hari meetti rekja til pjonustu

» Ekki haegt ad lita svo a ad arangur pjonustunnar hefdi verid i 6samraemi vid pad sem samid var og
upplyst var um.



Galli & seldri pjonustu til neytanda
KVP nr. 76/2020 — Gluggar/pakviogerd

= Neytandi kvartadi vegna vidgerdar a paki og skipta ut gluggum

= Samningur komst & i kjo6lfar tilbods i verk
= Neytandi hélt pvi fram ad um galla veeri ad reeda:

» Samkveemt 5. tolu. 1. mgr. 9. gr. pkpl. verdur pjonusta, med tilliti til notagildis, ad svara til pess sem
seljandi hefur lofad eda er med rettu askilio af neytanda, enda uppfylli hun edlilegar krofur. Strangari
krofur eru gerdar vid mat a galla ef neytandi er séerfreedingur a sinu svidi likt og fram kemur i
athugasemdum vid akveaedid i frumvarpi til pkpl.”

= Meginreglan ad neytandi ber sénnunarbyrdi fyrir pvi ad seld pjonusta sé haldin galla pegar ahaettan
af hinni seldu pjonustu hefur flust til neytandans.

» Kaupandi gat ekki sannad ad peir annmarkar sem hann taldi ad veeru a verkinu veeru til stadar



Galli & voru seldri til neytenda
Neytendakaup

Neytendakaup (16. gr. nkpl.).—Sdéluhlutur telst vera galladur ef:
= hann er ekki i samraemi vid paer krofur sem fram koma i 15. gr.;

» seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not hans sem
seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti setla ad hann fengi upplysingar um, enda megi eetla ad
vanraekslan hafi haft ahrif a kaupin;

= hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda a annan hatt gefio
um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram a ad réttar upplysingar hafi verid
gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif a kaupin;




Galli & voru seldri til neytenda
Hrd. 521/2011- Glerhandrid

= Neytandi krafdist skadabodta vegna glerhandrids og tjons af voldum
handridsins

= Matsgerd sem var ekki hnekkt, stadfesti ad s6luhlutur hafdi ekki pa
eiginleika ad bera sem kaupandi hafdi matt vaenta vid kaupin.

» Handridid gallad og botaabyrgo stadfest.



Galli kemur upp 1 vioskiptum a milli fyrirteekja

Lausafjarkaup

Lausafjarkaup, sbr. 1. og 2. mgr. 17. gr. Ikpl.—

= SOluhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, gaedi, adra eiginleika og innpokkun, fullnaegja peim kréfum
sem leidir af samningi.

» Ef annad leidir ekki af samningi skal séluhlutur:
» a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til; (almenna gallahugtakio)

= b. henta i akvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita umpegar kaup voru gerd, nema leida
megi af atvikum ad kaupandi hafi ekki byggt a sérpekkingu seljanda og mati hans eda hafi ekki
haftsanngjarna astaedu til pess; (sérstaka gallahugtakio)

= c. hafa pa eiginleika til ad bera sem seljandi hefur visad til med pvi ad leggja fram prufu eda likan;

= d. vera i venjulegum eda 6drum forsvaranlegum umbidum sem naudsynlegar eru til ad vardveita og

vernda hann



H 411/2016- GoOlluo vélasamstaeda

= Seljandi h6fdadi mal a hendur T ehf. um greidslu a eftirstédvum kaupverds a vélasamstaedu.
= T ehf. krafdist syknu og skadabodta par sem vélasamstaedan hefdi verid gollud.

» T ehf. gat ekki sannad ad vélasamstaedan hefdi verid gollud vid afhendingu eda ad gallinn veeri
kominn til vegna vanraekslu seljanda.

= T ehf. purfti ad greida eftirstodvar kaupveros.



Galli kemur upp a verki skv. verksamningi

Onnur tilvik

» Verksamningar

= [ST:30 2012 — gr. 4.5.2

= Verktaki skal a sinn kostnad baeta ur 6llum gollum a verkinu sem i [jos koma a abyrgdartimanum
og stafa af pvi ad efni og vinna var lakari en skylt var eftir samningi, enda hafi verkkaupi gert
athugasemdir vid galla innan haefilegs tima eftir ad hann vard peirra var®

= Frestur til ad bera fyrir sig galla
» Skadabeetur innan samninga

= ATH p6 sérfreedidbyrgo - Skadabaetur utan samninga



Heimildir vegna galla
Ef galli, pa hvad?

= Neytendakaup- 26. gr. = bjonustukaup 11.gr. -16.gr.

= Haldid eftir greidslu kaupverds samkvaemt akvaedum 28. Urbotaskylda seljanda

ar., = Afslattur
= Valid milli Grbdta eda nyrrar afhendingar samkvaemt * Riftun
akveedum 29. og 30. gr.; . Skadabatur

= Krafist afslattar samkvaemt akvaedum 31. gr.; Urbétaréttur seljanda pjonustu

= Krafist riftunar samkveemt akveedum 32. gr.;

» Krafist skadabota samkveemt akveedum 33. gr. m



Frestur til ad bera fyrir sig galla

= 27.gr. nkpl =2 ar

» Ef neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti séluhlut vidtoku getur
hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum hans, er aetladur verulega lengri
endingartimi en almennt gerist um soéluhluti er frestur til ad bera fyrlr sig galla fimm ar fra pvi ad hluthum
var veitt viotaka. petta gildir ekki ef seljandi hefur i abyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid a sig

abyrgo vegna galla i lengri tima.

= 17. gr. pkpl. -2 ar

= Ef neytandi kvartar ekki innan tveggja ara fra afhendingardegi hinnar seldu pjonustu getur hann ekki
sidar borid gallann fyrir sig. Petta gildir ekki ef seljandi pjonustu hefur i abyrgoaryfirlysingu eda 6rum
samningi tekid & sig abyrgd vegna galla i lengri tima.

= & ekki vid ef seljandi pjonustu hefur brotid gegn almennum vidskiptahattum eda & annan hatt synt af sér
vitavert galeysi.

= KVbP nr. 107/2020 (Gallar a gluggum)



Frestur til ad bera fyrir sig galla frh.

= 32.gr.lkpl.—2ar/5ar

= Ef kaupandi leggur ekki fram kvdrtun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti s6luhlut vidtoku
getur hann ekki sidar borid gallann fyrir sig. Petta gildir ekki ef seljandi hefur i abyrgdaryfirlysingu
eda 6drum samningi tekid a sig abyrgd vegna galla i lengri tima.

= Vid sblu & byggingarefni, sem aetladur er verulega lengri endingartimi en almennt gerist um
sOluhluti, er frestur til ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad efninu var veitt vidtaka.



Upplysingaskylda pess sem selur voru og pjéonustu

Stada samningsadila og sérpekking peirra

= | 6llu lagabalkum er gerd krafa um upplysingaskyldu seljanda.

= Annmarki & upplysingaskyldu getur annars vegar verid vanraeksla & ad gefa upplysingar og hins
vegar ad upplysingar sem gefnar voru standast ekki

= Tilvist sérfreedikunnattu af halfu neytandans getur dregid Ur upplysingaskyldu seljandans

= Sja po Mal Landsréttar nr. 325/2020 (Dynkur)



= Mal Landsréttar nr. 325/2020 (Dynkur) — Kostnadaraeetlun taki til parhuss i heild eda hluta ?
= Skilgreining a viosemjanda hefur ahrif a nidurstéou domsins

= Matsgerd
= Syndi ad reikningar verktakar voru nokkud edlilegir m.v. bad sem var buid ad framkveema

= Gefur visbendingar um tulkun kostnadarasetlunar

= Urskurdi Héradsdéms snuid vid.

= Ahrif iSnmenntunar/samningur eftir efni



= Mal Landsréttar nr. 325/2020 — Kostnadaraeetlun taki til parhiss i heild eda hluta? Frv.

= Landsreéttur:
= Verktaki ber hallann af oskyrleika tilbods
= bjonustukaup - rik upplysingaskylda

= Horft til aldurs kaupanda og edli idnmenntunar



Hvernig var stadid ad samningagero

Kostnadaraaetiun

= 29. gr. pjkpl: Hafi seljandi pjonustu latid neytanda verdaaetlun i té méa verdid ekki fara verulega fram Ur peirri asetlun

= 30. gr. pjkpl: bratt fyrir ad seljandi pjonustu hafi gert tilbod eda verdaaetlun ber honum vidbotargreidsla hafi verd haekkad vegna
kringumstaedna sem hann gat ekki séd fyrir.

= pegar tilbod/kostnadaraeetlun er grundvollur samnings i pjonustukaupum:
= Svigrum til haekkunar umfram verdaeetlun takmarkad
= L 325/2020 (Dynkur)
= Ber seljandi hallann af 6skyrleika

= \erdaeetlun vs. timavinna

= Hérd. E-208/2013 (Rafstud)



Spurningar og umraeour



Takk fyrir




