Stafreent Island

Rafraenn upplysingafundur SUT
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Dagskra

Upplysingafundur Samtaka upplysingateeknifyrirteekja

* Opnun fundar

 Valgerour Hrund Skuladottir, formadur Samtaka upplysingataeknifyrirteekja og
framkvaemdastjori Sensa, kynnir samtokin og stefnumal starfsarsins

* Andri Heidar Kristinsson, stafreenn leidtogi i fjarmala- og efnahagsraduneytinu,
kynnir Stafreent Island
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Samtok upplysingateeknifyrirteekja
Syn, tilgangur og stefna 2020
Valgerdur Hrund Skuladaottir

SU Samtdk
upplysinga-
taeknifyrirtaekja



Stefna SUT

SYN
« [sland bui yfir sterkum, samkeppnishaefum upplysingataekniidnadi og ad atvinnugreinin hér & landi sé i
forystuhlutverki a alpjodavettvangi

TILGANGUR

» Auka ahrif upplysingataekni i pjéodfélaginu, sinna hagsmunagaeslu gagnvart stjornvoldum og sameina undir
einum hatti upplysingataeknifyrirteeki landsins

MARKMID

« Tryggja ad & Islandi sé stafraent umhverfi baedi i einkageiranum og hja stjérnvoldum, skapa hagstaett og
samkeppnishaeft rekstrar- og starfsumhverfi, auka nyskopun i UT, efla teeknimenntun og auka voxt i
utflutningi greinarinnar

Su Samtdk
upplysinga-
taeknifyrirtaekja




Um SUT

Sl
« SUT er hluti af hugverkasvidi Samtaka idnadarins

HUGVERKARAD
 Fulltrdar samtakanna eiga seeti i Hugverkaradi

STJORN

» Stjorn SUT kjorin ar hvert — stjorn starfsarsins 2020
var kjorin i februar.

« | stjorninni sitja:
» Valgerdur Hrund Skualadottir, Sensa
 Kristin Helga Magnusdottir, Credit Info
« Gunnar Zoega, Origo
« Johann R. Benediktsson, Curron
« Haraldur A. Bjarnason, Audkenni
« Tryggvi Hjaltason, CCP

GERUM iSLAND AD
NYSKOPUNARLANDI

Su Samtdk
upplysinga-
taeknifyrirtaekja




Markmio starfsarsins 2020

STARFSUMHVERFI
» Haekka pak og hlutfall & endurgreidslum vegna rannséknar- og prounarkostnadar fyrirtaekja

» Fj6lga teeknimenntudu starfsfolki
« Efla ahuga ungs félks a upplysingateekni og teekninotkun i kennslu
« Koma a fét verkefnamidudu starfsnami milli framhaldsnema og fyrirteekja
 Lidka fyrir komu erlendra sérfraedinga til landsins

SAMSKIPTI VID STIORNVOLD
» Hvetja stjornvold til notkunar a stafreenni taekni
« Kynna moguleika med verkefninu Stafreent island fyrir félagsménnum

KORTLEGGJA UT-IDNAD A ISLANDI

- Safna hagtélum um greinina og upplysingum um starfandi UT fyrirtaeki & Islandi

» Auka skilning a hvada pekking og feerni parf ad vera til stadar a Islandi i teekni SU Samték
upplysinga-

taeknifyrirtaekja




Markmio starfsarsins 2020

EFLA SUT
» Skilgreina betur hlutverk samtakanna
» Kynna starfsemi SUT fyrir nyjum upplysingateeknifyrirteekjum og samfélaginu i heild
« Kynna pjonustu og dagleg storf samtakanna betur fyrir féelagsménnum
» Upplysingafundir
» Aukinn fréttaflutningur
« Skapa umraeduvettvang

Spurningar og hugmyndir velkomnar a
valgerdur@sensa.is eda hanna@si.is

SU Samtdk
upplysinga-
taeknifyrirtaekja
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Takk fyrir!

Spurningar?

SU Samtdk
upplysinga-
taeknifyrirtaekja
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island.is

Framtidarsyn og stefna

Beint ad efninu



Stjornarrad islands
Fjarmala- og
efnahagsraduneytio

island.is

Island verdi fyrirmynd annarra pjéda

Framtidarsyn okkar er ad [sland skipi sér i allra fremstu r6d i heiminum i stafraenni
bjonustu. Stafraen samskipti verdi meginsamskiptaleid folks og fyrirtaekja vid hid
opinbera og adrar pjédir horfi til islands sem fyrirmyndar um arangursrika,
skilvirka og 6fluga stafraena pjénustu.

Stafraent island

Stafraent Island hefur umsjon med stefnu og framkvaemd a 6llum verkefnum sem
lUta beint ad stafreenum samskiptum almennings og fyrirtaekja vid hid opinbera,
og samstarf vid stofnanir hins opinbera til ad tryggja framgdéngu markmida
rikisstjornarinnar i peim efnum.
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Australia 0.91

Republic of Korea 09

Hvar stendur Island i dag?

United Kingdom 09

Sweden 0.89

Finland 0.88

 fsland i 19 sati 4 E-Government Development Index:

Singapore 0.88

* Human Capital Index (HCI): 0,94 New Zealand

France

0.88

0.88

* Telecommunication Infrastructure Index (Tll): 0,83

Japan 0_88

* Online Service Index (0Sl): 0,73 United States

0.88

Germany 0.88
 [sland i fremstu r6d pegar kemur ad pekkingu og taekninotkun Netheriands 0.88
almennings (Human Capital Index) Norway 0.86

Switzerland 0.85

e Nedst af nordurlondunum ceonia

0.85
Spain 0.34

e Samanburdur:

Luxembourg 0.83

e Danmérk: HCI:0.95 — TI;0.80 — OSI: 1.00 #19 [ ==

® Eistland: HCIO,88 - T||0,76 — 0Sl1:0.90 0 01 02 03 04 05 06 07 08 | 0.9 1

Index score

United Nations E-Government Development Index (EGDI) 2018



Hvar stendur Island i dag?

Afar stort taekifeeri til ad hagraeda innan hins opinbera og storauka
bjonustu vid almenning og fyrirtaeki.

74 240 3000

Minar sidur Opinberar vefsidur PDF Skijol
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Biorso tt 4 gotu hja syslumanni dag eftir dag

o0

Léng bidréd hefur myndast fyrir utan skrifstofu syslumannsins & hofudborgarsvaedinu
o o o @ Hlidarsmara i Képavogi eftir ad hert samkomubann ték gildi og var dagurinn i dag engin und-
A antekning. b6 nokkrir purftu fra ad nverfa an pess ad hafa fengid afgreidslu begar skrifstof-
unni var lokad klukkan prjd.

.Pad eru ekki nema 20 3 afgreidsluhaedinni i einu og par af eru atta starfsmenn,” segir borolf-
ur Halldérsson, syslumadur & hofudborgarsvaedinu, i samtali vid mbl.is Long bidréd var fyrir
utan skrifstofu syslumannsins i Kdpavogi meira og minna i allan dag, ekki sist eftir hadegi.
Kérénuveiran COVID- .Pad var bara betra vedur nina,” segir bérélfur, en sidustu daga hefur félk purft ad standa Gt
19 i ymsum vedrum.

Tengdar fréttir
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Stafraeen umbylting:
briggja ara azetlun
. Aukinn synileiki: Ny asynd, léttara

vorumerki i takt vid timann og
framurskarandi pjonustuupplifun

. Beint ad efninu: Allir ferlar hins opinbera
gégengilegir i gegnum midlaega pjonustugatt
Island.is

. Sjalfsafgreidsla: Almenningur og fyrirtaeki

geti sott um leyfi og klarad umsaoknir a
stafreenu formi.

. Stafraenir innvidir: Audveldar 6llum
stofnunum hins opinbera ad nyta sér lausnir
Island.is

2020
Synileiki

600-800 mkr. sparnadur a ari

Nyr vefur island.is

3-400 stafraen ferli 4 island.is

Allir reikningar rikisins sendir
rafreent

Stafraent umsoknarferli um
feedingarorlof

2021
Skalanleiki

1,1 -1,5 ma. sparnadur a ari

island.is appid i notkun hja
meirihluta landsmanna

1.200 stafraen ferli & island.is

100 stofnanir nyta postholfio
a island.is

30 helstu gagnaskrar hins
opinbera tengdar X-Road

Hér er stiklad & stéru og ekki er um teemandi verkefnalista ad reeda

2022
Sparnadur

3-5 ma. sparnadur 4 ari

50% af opinberum vefsidGum
byggt 4 island.is

2.500 stafraen ferli 4 island.is

Allar helstu stofnanir nyta
posthdlfid a island.is

Allar helstu gagnaskrar
tengdar X-Road



island.is

18 pverfagleg teymi i
kjolfar utbods



Nidurstodur utbods

Utbod stafreens [slands er fyrsta sinnar tegundar & islandi og pétt vidar
veeri leitad. Gridarleg samkeppni og mikill metnadur.

Vefteymi Sjalfsafgreidosluteymi Vefpjonustuteymi
. Stefna . Parallel radgjof . Programm

. Parallel radgjof . Aranja . Advania 2

. Stafreenar lausnir (Sendiradid) . Kolibri . Origo 1

. Aranja . Stafraenar lausnir . Origo 2

. Hugsmidjan . Deloitte . Fuglar ehf. 2

. Advania 1 . Advania . Advania 1



Aherslur

. Frjals hugbunadur

. Notendamidud hégun

. Adgengi

. Midlzeg kédageymsla

. Stodugt rekstrarumhverfi
. Tungumalastudningur

. bPréounarumbhverfi

. Oryggi

Sameiginlegt forraedi
Nafnagjof
Busetuvottord
Medlag

Atvinnuleysisbaetur
Sakavottord
Starfsleyfi

Erféa og lifeyrismal

Rekstrarleyfi
Sannvottunarkerfi
Stofna fyrirteeki a island.is

Fj6lskyldan

Stofna og

reka fyrirtaeki

Rafraen proéfskirteini
Saekja um nam
Einkunnaryfirlit og ndmsferill

Heilsa og

sjukdémar

Rafraent sjukratryggingakort

Seekja um baetur

Ferdalog

Ega

von a barni

Endurgreidsla sjukrakostnadar

Vegbréf

- Umsdkn

- Endurnyjun
Neydarvegabréf
Ferdast med barn

Feedingarorlof (umsdkn)
Faderni

Okuskirteini (umsokn)
Rafreent dkuskirteini
Endurnyjun 6kuskirteinis
Rafraen sektarbod logreglu
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Raduneyti og stofnanir

Kortlagning verkefna
Gagnagrunnar
Rekstrarkerfi
Vefpjonustur

::: island.is

Stafraent island

pverfagleg teymi birgja sem préa opinn og frjdlsan hugbunad
i samvinnu vid Stafraent Island, sem studlar ad samraemdu
viomoti og samnytingu lausna.

[ X ]
0 000
* Rafraen skilriki
ﬁ

Einstaklingar og fyrirtaeki

*  Geta afgreitt erindi sin vid hid
opinbera

* Nalgast upplysingar um
bjonustu

*  Fengid yfirlit um gbgn og
stodu sinna erinda



Nytt landslag i hugbunadargerd

Nuverandi stada Nyjar aherslur
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bPrjar leidir til ad breida ut stafreena opinbera pjonustu

1 Rafreent undirritud eydubl6d 2 Einfold sjalfvirk ferli 3 Sjalfsafgreidsluferli A til O

Dami: Notandi sakir rafraent eydublad fra
syslumanni a island.is sem hann fyllir Gt og
undirritar med rafraenum skilrikjum.

Onnur ferli i flokki 1:

Beidni um medlag <- hlekkur

Beidni um ferdalag til utlanda med barn i
sameiginlegri forsja

beidni um frestun gjalda, beidni um ad sitja i
Oskiptu bui.

Dami: Sakavottord sott med rafraenum skilrikjum.
Greidsla framkveemd i ferlinu. Vottord sent i pdstholf
vidkomandi & island.is. Notandi getur svo aframsent
vottord til vinnuveitanda.

Onnur ferli i flokki 2:

Busforreedisvottord
Busetuvottord
Skuldleysisvottord
Vedbokarvottord

Dami: Notandi skrair sig inn med rafreenum
skilrikjum i gegnum island.is og raungdgn eru sétt til
ad hrada umsoknarferli og veita upplysingar til ad
pbannig ad notandi getid gengid fra umsdkn sinni fra
A-O. Samskipti fara fram i gegnum minar sidur &
island.is

Onnur ferli i flokki 3:

Umsdkn um vegabréf og neydarvegabréf
Umsdkn um Okuskirteini

Feedingarorlof <- hlekkur

Ferdamalaleyfi

Rafraenar pinglysingar

Starfs og rekstrarleyfi
Rekstrarleyfisumsoknir

Umsdkn um nam



https://fill.dropandsign.is/demo-syslumenn
https://www.figma.com/proto/VeREJFltm7i5g1wvfM2nTtPq/1.-F%C3%A6%C3%B0ingarorlofssj%C3%B3%C3%B0ur-KYNNING?node-id=1:4060&scaling=scale-down

island.is

Storu verkefnin
framundan

Beint ad efninu



Ferdagjof er
smaforrit i farsima

Haegt er ad saekja Ferdagjof a Island.is

fyrir pa sem ekki eru med snjallsima

* Einfalt og skemmtilegt
e 5000 kr. gjof til allra 18 ara og eldri
e pbroad af islenska frumkvodlafyrirtaekinu YAY!

* Haegt ad nalgast Ferdagjof i juni

< Tilbaka

©.000 kr.

100 dagar eftir

NOTA GJOF

GEFA GJOF




Vidspyrna fyrir
islenskt atvinnulif

Afborganir studningslans

Reiknivél fyrir studningslan og lokunarstyrki nu

Studningslan

begar adgengileg a vidspyrna.island.is 20.000.000k

Studningslan: 10.000.000 kr & 1% voxtum
Auka-studningslan: 10.000.000 kr&[ 5 | % voxtum

e Studningslan allt ad 40 mkr. 7////////////////////////////////////////// %

0 kr 1.771.441 kr
° Umso’kna rferll a’ [S|and.IS amanudi i 18 manudi medaltals greidslur i 12 manudi

Retknivél midast vid 1% vexti ad 10 millidn krénum og innslegna
vexti fyrir fidrhaedum yfir bad. Utreikningurinn er dn

° Lo ku n a rsty rki r fy ri r fy ri rta ki Se m ge rt Va r lantékukostnadar. Forsendur geta verid breytilegar og pvi er

dtreikningur bessi adeins til vidmidunar.

ad loka starfsemi vegna heimsfaraldurs



Rafraenar
binglysingar

1.222 -1.742m 3 ari

Annad t.d. Vaxtamunur,

veltuhradi, vidskiptafléttur,

ferdalog

Almenningur og
millilidir
520-1040 milljonir

Bankar og

lifeyrissjodir
432 milljonir

Syslumenn

270 milljonir

Ha0 forsendum

Stafraent vidmot syslumanna
Ny I6g um stafreen vedskuldabréf



Nyr vefur Island.is og
smaforrit i farsima

NU i sumar opnar nyr og glaesilegur vefur sem mun umbylta

adgengi ad stafreenni pjonustu hins opinbera

* Midlzeg pjonustugatt — Beint ad efninu
* Fyrsta skrefid i att ad sjalfsafgreidslu erinda

e Smaforrit til ad audvelda samskipti



island.is

Spurningar

Beint ad efninu






Takk fyrir
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