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3 Framkvaemd

4 Helstu nidurstodur

itarlegar nidurstodur

8 Sp.1  Hver er heildarfj6ldi starfsmanna i fyrirteekinu?

9 Sp.2  Hvad eru margir 6fagleerdir starfsmenn i fyrirtaekinu eda starfsmenn sem hafa ekki lokid préfi fré framhaldsskéla?

10 Sp.3  Hvad eru margir starfsmenn i fyrirtaekinu med i6n- eda starfsmenntun (t.d. i byggingagreinum, malmiéngreinum,
matveelagreinum, prentgreinum, rafidnadi, télvum o.s.frv.)?

11 Sp.4  Hvad eru margir starfsmenn med haskdlamenntun i fyrirteekinu?

12 Sp.5  Hvad eru margir af haskélamenntudum starfsmonnum fyrirtaekisins teeknimenntadir (s.s. verkfraedingar,
teeknifraedingar, tolvunarfreedingar, idnfreedingar, efnafraedingar, edlisfreedingar, liffraedingar o.s.frv.)?

13 Sp.6  Vinsamlega radadu eftirfarandi fullyrdingum i forgagnsréd med pad i huga hver peirra sé mikilveegust fyrir géda
afkomu fyrirteekisins & naestu 3-5 drum

15 Sp.7  Hvad telur pa ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga éfagleerda starfsmenn eda starfsfolk sem ekki hefur lokid
préfi fré framhaldsskola & naestu 12 manudum, til vidbétar vid vid pann fidlda sem pid hafid i dag?

16 Sp.8  Hvad telur pa ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga starfsmenn med idn- eda starfsmenntun & naestu 12
manudum, til vidbétar vid vid pann fidlda sem pid hafid i dag?

17 Sp.9  Hvad telur pd ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga haskélamenntada starfsmenn med raun-, teekni- eda
verkfreedimenntun & naestu 12 manudum, til vidbétar vid vié pann fidlda sem pid hafid i dag?

18 Sp. 10 Hvad telur pd ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga haskélamenntada starfsmenn med sambland af teekni- og
rekstrarmenntun & naestu 12 manudum, til vidbétar vid vid pann fidlda sem pid hafid i dag?

19 Sp. 11 Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga adra héaskolamenntada starfsmenn & naestu 12 manudum, til
vidbétar vid vid pann fiolda sem pid hafid i dag?

20 Sp. 12 Hvad telur pa ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga starfsmenn med adra menntun & naestu 12 manudum, il
vidbétar vid vid pann fiélda sem pid hafid i dag?

21 Sp. 13 Hvad telur pa ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga éfagleerda starfsmenn eda starfsfolk sem ekki hefur lokid
prfi fré framhaldsskéla & naestu 3 arum, til vidbotar vid vid pann fiélda sem pid hafid i dag?

22 Sp. 14 Hvad telur pa ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga starfsmenn med idn- eda starfsmenntun & naestu 3 arum, til
vidbétar vid vid pann fiélda sem pid hafid i dag?

23 Sp. 15 Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir haskdlamenntada starfsmenn med raun-, teekni- eda
verkfreedimenntun & naestu 3 arum, til vidbétar vid vid pann filda sem pid hafid i dag?

24 Sp. 16 Hvad telur pd ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga haskélamenntada starfsmenn med sambland af teekni- og
rekstrarmenntun & naestu 3 arum, til vidbotar vid vid pann fjdlda sem pid hafid i dag?

25 Sp. 17 Hvad telur pa ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga adra haskélamenntada starfsmenn & naestu 3 rum, il
vidbétar vid vid pann fiélda sem pid hafid i dag?

26 Sp. 18 Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa porf fyrir marga starfsmenn med adra menntun & naestu 3 arum, til vidbétar
vid vid pann filda sem pid hafid i dag?

27 Sp. 19 Fer fram markviss vinnustadakennsla, -pjalfun eda namskeid fyrir starfsmenn & vegum fyrirtaekisins?

28 Sp.20  Hversu margir starfsmenn féru i gegnum markvissa vinnustadarkennslu, -pjélfun eda & namskeid & vegum
fyrirteekisins & arinu 2010?

29 Sp. 21 Hversu marga klukkutima af kennslu eda pjalfun & vegum fyrirteekisins fékk hver starfsmadur ad jafnadi & &rinu
20107

30 Sp.22  Hversu héatt hlutfall af kostnadi vid pa kennslu eda pjalfun sem starfsmenn fyrirteekisins fa, greidir fyrirtaekid?

31 Sp.23  Hver af eftirfarandi leidum telur pu ad veeri arangursrikust til pess ad auka haefni starfsfolks i pinu fyrirteeki?

32 Sp.24  Til hverra af eftirtdldum pattum horfir pi mest vid radningu starfsmanna til fyrirteekisins?

34 Sp.25  Ermikill, nokkur, litill eda enginn skortur & menntudu eda pjalfudu folki til starfa i pinu fyrirtaeki?

35 Sp.26  Til hvada af eftirfarandi radst6funum mun fyrirtaekid helst gripa til ad leysa ur pérf sinni fyrir mannafla?

37 Leidbeiningar um tulkun nidurstadna
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Lysing & rannsdékn
Unnid fyrir
Markmid

Framkveemdatimi
Adferd

Urtak

Verknimer

Steerd urtaks og svérun
Urtak

Svara ekki

Fj6ldi svarenda

Svarhlutfall

Greiningarbreytur
Stadsetning

Fjéldi starfsmanna
Tegund idnadar
Sprotafyrirteeki

Samtdk idnadarins

Ad kanna stédu menntunar og framtidarpdrf fyrir menntad starfsfélk medal félagsfyrirteekja
Samtaka idnadarins. Einnig ad kanna breytingar fré fyrri meelingu

17. desember 2010 til 10. jantiar 2011

Netkdénnun

300 steerstu adildarfyrirteeki Samtaka idnadarins og 200 smeerri fyrirteeki

4020583

500
297
203
40,6%

Héfudborgarsvaedid og landsbyggdin
Fimm flokkar

Fimm flokkar

Tveir flokkar

Einnig voru spumingar greindar innbyrdis

Reykjavik, 19. jantiar 2010
Bestu pakkir fyrir gott samstarf,

Vilborg Helga Hardardéttir
Unnur Dilja Teitsdéttir
Matthias Porvaldsson

Allar dbendingar vardandi framsetningu skyrslunnar eru vel pegnar. Vinsamlegast
sendid t6lvupdst & abending@capacent.is til ad koma peim & framfeeri.
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Medalfjoldi
Hver er heildarfjoldi...

...starfsmanna i fyrirtaekinu?

...0fagleerdra starfsmanna i fyrirtaekinu eda starfsfolks
sem ekki hefur lokid prdfifra framhaldsskdla?

...starfsmanna med ion- eda starfsmenntun?

starfsmanna med haskélamenntun i fyrirtaekinu?

...haskélamenntadra starfsmanna fyrirteekisins med
teeknimenntun?

I -

Mikilvaegiseinkunn (0-100)

Vinsamlega radadu
. . . r pad parf ad hlia betur ad vidskiptavinum og
eftirfarandi fullyréingum i reokta nj vidskiptatzski 1 _ 64,5

forgangsr6d meo pad i
_ I'.luga hver bt?lrra’ se bad parf vel menntad og bilfad starfsflk
mikilvaegust fyrir géda
afkomu fyl’ll’t&le!nS a pad parf aukid fjarmagn til préunar og
nastu 3-5 arum uppbyggingar i fyrirtaskinu
pad parf fjarhagslega endurskipulagningu,

s.s. nidurfellingu eda samninga um
erlend/verdtryggd lan o.fl.

pad parf ad baeta upplysinga- og framleidslukerfi

Annad
Hvaé telur pu ad Mesalfisidi
fyrirtaeki® muni hafa porf eoatijoldl
fyrir marga..til vidbétar
...0fagleerda starfsmenn eda starfsfolk sem . 1

vid pann fjélda sem pid
hafid i dag?

ekki hefur lokid profi fra framhaldsskéla

...starfsmenn med idn- eda starfsmenntun

...haskélamenntada starfsmenn med raun-, . 1

teekni- eda verkfreeGimenntun

...haskélamenntada starfsmenn med I
sambland af taekni- og
rekstrarfreedimenntun

...a0ra haskolamenntada starfsmenn

...starfsfélk med adra menntun

ol
~N
—_

46,1

40,3

37,0

= A naestu 12 manudum
Anaestu 3arum
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Fer fram markviss
vinnustadakennsia,
-pjalfun eda namskeid
fyrir starfsmenn a vegum
fyrirtaekisins?

Hver af eftirfarandi
leidum telur pu ad veeri
arangursrikust til pess ad
auka heefni starfsfolks i
binu fyrirteki?

Til hverra af eftirtoldum
pattum horfir pu mest vid
radningu starfsmanna
fyrirtaekisins?

Vinsamlega veldu fimm
mikilveegustu paettina og
radadu peim i forgangsréo

Préun
2
Des. '10-jan. '11 pie
0
) 2
Des. '03-jan. '04 o
g

Auka kennslu og pjalfun inni &
vinnustadnum

_ 55’00/0
Meira samstarf fyrirteekja og skdla - 25,7%
B -

7,0%

Fjélga simenntunarméguleikum i bodi
hja skdlum landsins

Endurskodun/breytingar 4 namsefni
skéla

Annad | 1,8%

Mikilvaegiseinkunn (0-100)

Starfsreynsla
Menntun sem tengist vidkomand starfssvidi
Samskiptahaefni

Medmeeli

Menntunarstig/skdlagrada (grunnskoli,
framhaldsskoli, BA/BS, MAMS, doktorsprof)

Onnur reynsla en af vinnumarkadi
Télvukunnatta
Tungumélakunnatta l 6,2

Ahugamal I
I

Annad
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Er mikill, nokkur, litill eda
enginn skortur a
menntudu eda pjalfudu
folki til starfa i pinu
fyrirtaeki?

Til hvada af eftirfarandi
radstéfunum mun
fyrirtaekid helst gripa til
aod leysa ur porf sinni
fyrir mannafla?

Vinsamlega veldu fimm
liklegustu radstafirnar og
radadu peim i forgangsréo

= Mikill m Nokkur = Litill Enginn

Mikilvaegiseinkunn (0-100)

Mennta og pjélfa eigin starfsmenn 76,0

Lada starfsmenn ad fra 6drum fyrirtaskjum 49,6

Réda félk sem ekki uppfyllirkréfur og mennta innan
fyrirtaekisins

Réda erlenda starfsmenn _ 33,9

Halda starfsemi fyrirteekisins hér & landi en byggja
framtidarvdxt fyrirteekisins erlendis - 18,2

48,2

Flytja alla starfsemi fyrirteekisins til itlanda

[]
Annad - 9,4
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Spurning 1

Hver er heildarfjoldi starfsmanna i fyrirtekinu?
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e ¥
= =
= © )
) = 5 £
Svor i T =
Feerrien 5 42 20,7 56
519 41 202 55
10 til 14 22 108 43
15 til 24 34 16,7 51
25 til 39 25 123 45
40 til 79 20 99 41
80 eda fleiri 19 94 40
Fjoldi svarenda 203 100,0
Medaltal 42
Stadalfravik 106,3
Midgildi 13
Heesta gildi 820
Tidasta gildi 2
Préun
42
V
=== Medaltal
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11
Préun

13

=== Midgildi

Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11

Ath. ad hér er einnig synd préun fyrir midgildi par
sem nokkur fyrirtaeki skera sig mikid Ur pegar kemur
ad heildarfj6lda starfsmanna og par af leidandi
haekka medaltalid tluvert.

Préun

Feerrien5
5til9
10til 14
15til 24
25til39
40til 79

80 eda fleiri

Greiningar

Stadsetning

Héfudborgarsvaedio

Landsbyggdin

Tegund idnadar
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi
Malm- og skipasmidaidnadur
Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni
Annar idnadur

Sprotafyrirtaeki

Ja

Nei

I 20.7%

5,1%

I 20,2

. 105%

26,9%

18,2%

I 16,7%

16,7%

12,3

11,6%

9.9

11,6%

[ 2

9,8%

= Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04

Fioldi
svara  Medaltal

127 46,8
76 33,7
63 28,6
26 58,7
27 49,9
30 59,5
57 35,9
14 32,4
189 42,6

Ekki er markteekur munur @ medaltdlum hépa

Stadal-
fravik

112,1
95,8

86,2
163,5
69,3
113,7
105,2

35,4
109,7

Medaltal

47
34

29
59
50
60
36

32
43



Spurning 2 gapagent

Hvad eru margir 6fagleerdir starfsmenn i fyrirtaekinu eda starfsmenn sem hafa ekki lokid profi fra GALLUP

framhaldsskéla?
Desember-januar 2011

o \';' rs
S Préun
— [ He}
) s = E
Svor [ T =
0 49 254 6,1
1 27 140 49 Des. '10-jan. 11
2 15 78 38
3 til 4 29 150 50
5 til 14 4 212 58
15 eda fleiri 32 166 52
Fioldi svara 193 100,0 Des. '03-jan. '04
Toku afstddu 193 95,1
Toku ekki afstodu 10 49
Fjoldi svarenda 203 100,0
Medaltal 14 = Enginn Einhver
Stadalfravik 43,3
Midgildi 3
Heesta gildi 3N
Tidasta gildi 0
Greiningar
brs Fioldi
foun 1 14 svara  Enginn  Einhver Medaltal
N Stadsetning
o Hofudborgarsvadio 120 34% 66% 15
= |\|edaltal Landsbyggdin 73 1% 89% 13
Fjéldi starfsmanna *
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11 Feerrien 5 41 56% 44% [1
5 til 14 63 24% 76% 13
15 til 24 31 16% 84% W 6
25 til 39 24 13% 88% M 10
. 40 eda fleiri 34 9% 91% . 63
Medalhlutfall 6fagleerdra starfsmanna Tegund idnadar
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 60 13% 87% 12
Préun Malm- og skipasmidaidnadur 26 15% 85% 15
’ Matveelaidnadur 24 4% 96% 31
Oll fyrirteeki . 31,3% Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 30 47% 53% 10
46,5% Annar iBnadur 53 42% 58% 12
Sprotafyrirtaeki
Byggingarionaour NN 37.2% JE Y 14 71% 29% 1
Jardvinnustarfsemi 43,9% Nei 179 200, 78% 15
. . . .
Maim- og l 20.8% Markte"kur munur_ameagltplu!p hop_a -
skipasmidaionadur o Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
29,3% Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina
0
Matveslaiénadur - %6,5%
67,6%
Pappirs- og prentiénadur/ I 111%
Upplysingataskni 62,2%
B 26%

Annariénadur
45,8%

= Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04



Spurning 3

Hvad eru margir starfsmenn i fyrirtaekinu med idn- eda starfsmenntun (t.d. i byggingagreinum,
malmidngreinum, matveelagreinum, prentgreinum, rafiénadi, télvum o.s.frv.)?
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= % Préun
— = .
= 5 £
Svor in T =
0 13 65 34
! 28 140 48 Des.104an.'11 [
2 27 13,5 47 =
3 til 4 36 180 53
5 til 14 60 300 64
15 eda fleiri % 180 53 |
Fioldi svara 200 100,0 Des. '03jan.'04 2
Toku afstoou 200 98,5 i
Téku ekki afstddu 3 15
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 13 " Enginn
Stadalfravik 29,0
Midgildi 4
Heesta gildi 300
Tidasta gildi 1
Greiningar
Préun Fioldi
13 svara
10 N Stadsetning
o Héfudborgarsvaedio 126
== Medaltal Landsbyggain 74
Fjéldi starfsmanna *
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11 Farrien 5 41
5 til 14 63
15 til 24 33
Medalhlutfall starfsmanna med idn- 254139 25
40 eda fleiri 38
eda starfsmenntun Tegund idnadar *
Byggingariénadur/Jardvinnustarfsemi 61
bréun Mélm- og skipasmidaidnadur 26
Matveelaidnadur 27
Oll fyrirteeki - 49,3% Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 30
45,5% Annar iBnadur 56
Byggingaridnadur/ - 62,4% JS:: rotafyrirtzskd 14
Jardvinnustarfsemi 51,1% Nei 186
Méim- og - 64,4% * Markte"kur munur _é meéglt@lum hép_a -
skipasmidainadur 53 7% Graenar t9lur eru hwrrl en efri ylkmo[k fynrlhe|IQ|n_a
’ Raudar tolur eru laegri en nedri vikmork fyrir heildina
Matveslaiénadur I 17.1%
23,4%
Pappirs- og prentidnadur/ B 564%
Upplysingataekni 38,0%
Annar iénadur B s05%
45,1%

= Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04

10

Enginn

8%
4%

12%
6%
6%
4%
3%

5%
4%
23%
4%

36%
4%

Einhver
Einhver Medaltal
92% 12
96% 14
88% | 2
94% l4
94% W
96% M 2
97% . 2
95% M 13
100% [ 28
96% | B
77% I 5
96% Hs
64% 5
96% 13



Spurning 4

capacent

GALLUP

Hvad eru margir starfsmenn med haskdlamenntun i fyrirtaekinu?

Desember-januar 2011

e 3
= <
= < 0
) s 5 £
Svor i T =
0 75 375 67
1 42 21,0 56
2 2 11,0 43
3til 4 12 60 33
5til 14 24 120 45
15 eda fleiri 25 12,5 46
Fjéldi svara 200 100,0
Toku afstddu 200 98,5
Toku ekki afstodu 3 1,5
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 9
Stadalfravik 36,1
Midgildi 1
Heesta gildi 446
Tidasta gildi 0
Préun
9
5
== |\ledaltal
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11
Medalhlutfall haskélamenntadra
starfsmanna
Préun
Ol fyrirtaeki H oo
12,4%
Byggingaridnadur/ | 6.5%
Jardvinnustarfsemi g 29,
Malm- og I 14,7%
skipasmidaidnadur 12,9%
11,89
Matvaelaidnadur I /8%
6,1%
Pappirs- og prentiénadur/ B 55
Upplysingataekni 51,5%
16,8%
Annar iBnadur I =R
4,7%

= Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04

bréun
Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04
= Enginn Einhver
Greiningar
Fioldi
svara  Enginn  Einhver Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsveedio 125 35% 65% 12
Landsbyggdin 75 41% 59% 4
Fjéldi starfsmanna *
Feerrien 5 41 71% 29% [0
5til 14 63 52% 48% |1
15 til 24 34 21% 79% |
25 til 39 24 21% 79% Bs
40 eda fleiri 38 3% 97% . 36
Tegund idnadar *
Byggingariénadur/Jardvinnustarfsemi 62 50% 50% I3
Malm- og skipasmidaidnadur 26 38% 62% M9
Matveelaidnadur 26 35% 65% 05
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 30 10% 90% . 32
Annar iénadur 56 39% 61% | !
Sprotafyrirtaeki
Ja 14 100% 25
Nei 186 40% 60% 8

* Marktaekur munur & medaltélum hépa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina

11



Spurning 5

Hvad eru margir af haskdlamenntudum starfsménnum fyrirtaekisins taeknimenntadir (s.s. verkfraedingar,
taeknifraedingar, télvunarfreedingar, idnfraedingar, efnafredingar, edlisfredingar, liffreedingar o.s.frv.)?
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O\o \';'
= =
= [} Q
s 5 £
Svor i T s
0 26 215 73
1 40 331 84
2 12 99 53
3til4 16 132 6,0
5til 14 11 9,1 5,1
15 eda fleiri 16 132 6,0
Fjéldi svara 121 100,0
Téku afstddu 121 96,8
Toku ekki afstédu 4 3,2
Fjéldi adspurdra 125 100,0
Spurdir 125 61,6
Ekki spurdir 78 384
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 7
Stadalfravik 16,6
Midgildi 1
Heesta gildi 100
Tidasta gildi 1
préun
5 7
==t |\|edaltal
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11

Medalhlutfall haskolamenntadra
starfsmanna med taeknimenntun

Préun

Ol fyrirteeki

Byggingaridnadur/
Jardvinnustarfsemi

Malm- og
skipasmidaidnadur

Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/
Upplysingatagkni

Annar idnadur

B s
14,4%

| 9.6%
8,3%

B 200%
15,0%
| 57%
2,8%

B 5%

40,4%

I 125%
5,3%

= Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04

Peir sem storfudu hja fyrirteekjum med
haskoélamenntudum starfsménnum (sp. 4)
voru spurdir pessarar spurningar.

bréun
Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04
= Enginn
Greiningar
Fioldi
svara
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 78
Landsbyggdin 43
Fjéldi starfsmanna *
Feerrien 5 12
51l 14 29
15 til 24 26
25 il 39 19
40 eda fleiri 35
Tegund idnadar
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 30
Mélm- og skipasmidaidnadur 16
Matveelaidnadur 17
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 24
Annar idnadur 34
Sprotafyrirtaeki *
Ja 13
Nei 108

* Marktaekur munur 4 medaltélum hépa
Greenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar télur eru leegri en nedri vikmaork fyrir heildina

Hlutfall haskdla- og teeknimenntadra

Einhver
Enginn  Einhver
18% 82%
28% 72%
42% 58%
28% 72%
38% 62%
1% 89%
3% 97%
20% 80%
100%
29% 1%
4% 96%
41% 59%
100%
24% 76%

af 6llum haskélamenntuéum

starfsmonnum fyrirteekis

Medaltal

—_

I-_—
—_
(o}

Préun - medalhlutfall

Ol fyrirteeki

I 66

52,4%

Byggingaridnadur/ _ 65,4%

Jardvinnustarfsemi

Malm- og
skipasmidaidnadur

Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/
Upplysingateekni

12

Annar idnadur

50,2%

I 57.3%

27,6%
27,4%

71,7%

I s>

54,6%

I <05

45,8%

= Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04



Spurning 6 gapagent

Vinsamlega radadu eftirfarandi fullyrdingum i forgagnsréd med pad i huga hver peirra sé mikilvaegust fyrir GALLUP
go6da afkomu fyrirteekisins a naestu 3-5 arum
Desember-januar 2011

Neest Pridja Fjorda Fimmta
Mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast
E * ES ¥ E * ES * ES *
= = = = = = = = = =
= 0 = < 0 = 0 = 0 = 0
= £ £ 2 £ £ 8 £ E 2 £ E 2 £ E
Svor i T = ey T = i T = [y T = i T =
pad parf ad hlda betur ad vidskiptavinum og
reekta ny vidskiptateekifeeri 58 294 64 48 27,7 6,7 40 244 6,6 13 12,3 6,2 7 7,6 54
pad parf vel menntad og pjalfad starfsfélk 40 20,3 56 45 26,0 6,5 42 256 6,7 25 236 81 6 65 50
pad parf aukid fjarmagn til préunar og
uppbyggingar i fyrirtaekinu 30 152 5,0 31 179 57 36 220 63 30 283 86 12 130 69
pad parf fjarhagslega endurskipulagningu,
s.s. nidurfellingu eda samninga um
erlend/verdtryggd lan o.fl. 51 259 6,1 17 98 44 8 49 33 3 28 32 44 478 10,2
pad parf ad baeta upplysinga- og framleidslukerfi 12 61 33 30 17,3 56 33 20,1 6,1 3 31,1 88 19 20,7 83
Annad 6 30 24 2 1,2 1,6 5 30 2,6 2 1,9 26 4 43 42
Fioldi svara 197 100,0 173 100,0 164 100,0 106 100,0 92 100,0
Téku afstddu 197 97,0 173 87,8 164 94,8 106 64,6 92 868
Toku ekki afstédu 6 3,0 24 12,2 9 52 58 354 14 13,2
Fjoldi adspurdra 203 100,0 197 100,0 173 100,0 164 100,0 106  100,0
Spurdir 203 100,0 197 97,0 173 85,2 164 80,8 106 52,2
Ekki spurdir 0 00 6 30 30 148 39 19,2 97 478
Fjoldi svarenda 203 100,0 203 100,0 203 100,0 203 100,0 203 100,0

Mikilvaegiseinkunn (0-100)

Pad parf ad hitia betur ad vidskiptavinrum og 645
reekta ny vidskiptateekiferi ’
pad parf vel menntad og pjalfad starfsfélk -_ 57,1
Pad parf aukid fjarmagn til préunar og 461
uppbyggingar i fyrirteekinu ’
bad parf fjarhagslega endurskipulagningu,
s.s. nidurfellingu eda samninga um 40,3
erlend/verdtryggd 1an o.fl.
pad parf ad baeta upplysinga- og framleidslukerfi -- 37,0
Annad l 6,2

Mikilveegiseinkunner fengin med eftirfarandi fomalu: ((,Mikilveegast“*100)
+(,Naest mikilveegast* *80)+(,Pridja mikilveegast” *60)+(,fiorda mikilveegast”

*40)+(,fimmta mikilveegast” *20)/Fiéldasvara i ,Mikilveegast").

13

Peir sem ekki tokuafstodu i Mikilveegast* voru ekki spurdir um hvad er
naest mikilveegast, pad sama & vid um pridja mikilveegast, fjérda

mikilveegast og fimmta mikilveegast.



Spurning 6

capacent

Vinsamlega radadu eftirfarandi fullyrdingum i forgagnsréd med pad i huga hver peirra sé mikilvaegust
fyrir g60a afkomu fyrirtaekisins a naestu 3-5 arum

GALLUP

Desember-januar 2011

Mikilvaegiseinkunn - greiningar

Stadsetning

Héfudborgarsveaedio

Landsbyggdin

Fjoldi starfsmanna

Feerrien 5

5til 14

15 til 24

25 il 39

40 eda fleiri

Tegund idnadar
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi
Malm- og skipasmi@aidnadur
Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingataekni
Annar idnadur

Sprotafyrirtaeki

Ja

Nei

Fijoldi
svar-
enda

123
74

39
62
32
25
39

59
26
27
30
55

14
183

bad parf ad hlia

betur ad
vidskiptavinum  menntad

og raekta ny
vidskiptataekifaeri starfsfolk

67
61

60
68
61
73
62

59
62
74
67
66

59
65

pad parf
vel

og pjalfad uppbyggingar

60
51

47
57
58
62
64

44
73
57
67
58

7
56

pad parf

fiarhagslega endur- bad parf ad

bad parf aukid skipulagningu, s.s.

fijarmagn til  nidurfellingu eda
préunar og samninga um
erlend/verdtryggd

i fyrirteekinu lan o.fl.

49 36

42 48

44 45

44 35

49 35

39 4

54 48

39 57

47 22

54 40

53 35

46 35

47 7

46 43

bar sem einkunn eru feitletrud og litud med blau er marktaekur munur & milli hépa

14

beeta
upplysinga-
og
framleidslu-
kerfi

39
33

29
34
38
51
40

28
50
47
30
39

26
38



Spurning 7 gapagent

Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga 6fagleerda starfsmenn eda starfsfolk sem ekki

hefur lokid profi fra framhaldsskdla & naestu 12 manudum, til vidbotar vid vid pann fjélda sem pid hafid i GALLUP
dag? Desember-januar 2011
°\° \‘;'
= =
= © He}
s £ §
Svor [y ES =
0 - starfsmdnnum faekkad 7 36 26
0 132 68,4 6,6
1 17 88 4,0
2 19 98 4.2
3til 4 8 41 28
5til 14 7 36 26
15 eda fleiri 3 1,6 17
Fioldi svara 193 100,0
Téku afstddu 193 95,1
Téku ekki afstodu 10 49
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 1
Stadalfravik 4,6
Midgildi 0
Heesta gildi 50
Tidasta gildi 0
Greiningar
Fioldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 122 70% 30%
Landsbyggdin 7 76% 24%
Fj6ldi starfsmanna
Feerrien 5 37 78% 22% 0
5til 14 61 72% 28% 1
15 til 24 32 75% 25% 0
25 til 39 25 68% 32% 1
40 eda fleiri 38 66% 34% 3
A=ztlud heildarvidbotarporf fyrir Tegund idnadar ,
P . p Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 59 69% 31% 1
ofaglaréa starfsmenn & naestu 12 man. Méalm- og skipasmidaidnadur 25 84% 16% 1
(medal patttokufyrirtaekia) Matveelaidnadur 27 70% 30% 0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 28 89% 11% 0
190 nyir starfsmenn Annar idnadur 54 61% 39% 2
Sprotafyrirteki
Ja 14 93% 7%
Nei 179 70% 30% 1

Ekki er markteekur munur a medaltélum hopa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Aztladur heildarfjéldi uppsagna medal Raudar tolur eru lzegri en nedri vikmork fyrir heildina

ofagleerdra starfsmanna a nastu 12
man. (medal patttokufyrirtaekja)

32 starfsménnum sagt upp

15



Spurning 8 gapagent

Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa p6rf fyrir marga starfsmenn med idn- eda starfsmenntun a naestu GALLUP

12 manudum, til vidbotar vid vid pann fjélda sem pid hafid i dag? Desember-januar 2011

O\o \';'
= =
= [} Q
= 5 £
Svor i T =
0 - starfsménnum feekkad 6 31 24
0 109 56,5 7,0
1 29 150 50
2 21 109 44
3 til 4 13 67 35
5til 14 11 57 33
15 eda fleiri 4 2,1 20
Fjoldi svara 193 100,0
Téku afstodu 193 95,1
Téku ekki afstodu 10 4,9
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 1
Stadalfravik 3,9
Midgildi 0
Heesta gildi 30
Tidasta gildi 0
Greiningar
Fioldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 122 60% 40% 1
Landsbyggdin 7 59% 41% 2
Fjéldi starfsmanna *
Feerrien 5 37 51% 49% |1
5til 14 61 64% 36% [ 1
15 til 24 32 66% 34% [ 1
25 til 39 25 60% 40% | 2
A=tlud heildarvidbotarporf fyrir 40 eda fleiri 38  55% 45% 13
starfsmenn med idn- eda Tegund idnadar * ,
. p Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 59 53% 47% [ 1
starfsmenntun & nzestu 12 man. Malm- og skipasmidaidnadur 25 40% 60% 4
(medal patttdkufyrirtaekja) Matvaslainadur 27 81% 19% |1
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 28 71% 29% [ 1
281 nyr starfsmadur Annar iGnadur 54 59% M“% |1
Sprotafyrirtaeki
Ja 14 86% 14% 0
Nei 179 58% 42% 2
, * Marktaekur munur & medaltélum hépa
Aztladur heildarfjoldi uppsagna medal Graenar télur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
starfsmanna meé idn- eda Raudar t6lur eru leegri en nedri vikmork fyrir heildina

starfsmenntun a nastu 12 man.
(medal patttdkufyrirtaekja)

12 starfsménnum sagt upp

16



sogs capacent
Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga haskélamenntada starfsmenn med raun-, taekni- GALLUP
eda verkfreedimenntun a naestu 12 manudum, til vidbotar vid vid pann fjélda sem pid hafid i dag? Desember-jandiar 2011

o\o \';'
= =
= [} Q
s 3 E
Svor i x S
0 - starfsmonnum feekkad 3 1,6 1,7
0 146 756 6,1
1 20 104 43
2 8 41 28
3til4 7 36 26
5til 14 7 36 26
15 eda fleiri 2 1,0 14
Fioldi svara 193 100,0
Toku afstddu 193 95,1
Toku ekki afstédu 10 4,9
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 1
Stadalfravik 3,3
Midgildi 0
Heesta gildi 40
Tidasta gildi 0

Aztlud heildarvidbotarporf fyrir

haskoélamenntada starfsmenn med

raun-, teekni- eda verkfreedimenntun a

naestu 12 man.

(medal patttokufyrirtaekja)

157 nyir starfsmenn

A=tladur heildarfjoldi uppsagna medal

haskolamenntadra starfsmanna med
raun-, teekni- eda verkfreedimenntun a

naestu 12 man.

(medal patttdkufyrirtaekja)

3 starfsménnum sagt upp

Greiningar

Fjoldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal

Stadsetning

Héfudborgarsvaedio 122 73% 27% 1
Landsbyggdin 7 85% 15%

Fjéldi starfsmanna *

Feerrien 5 37 97% 3% 0
5 til 14 61 82% 18% |0
15 til 24 32 75% 25% [ 1
25 til 39 25 76% 24% [ 1
40 eda fleiri 38 53% 41% 13
Tegund idnadar *

Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 59 90% 10% [0
Malm- og skipasmidaidnadur 25 60% 40% |1
Matveelaidnadur 27 89% 1% |0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 28 39% 61% 4
Annar idnadur 54 85% 15% [0
Sprotafyrirtaeki *

Ja 14 7% 93% I3
Nei 179 83% 17% [ 1

* Marktaekur munur & medaltélum hépa
Greenar tolur eru heerri en efri vikmork fyrir heildina
Raudar t6lur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina

17



Spurning 10 ga Pagent

Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa p6rf fyrir marga haskdlamenntada starfsmenn med sambland af GALLUP

taekni- og rekstrarmenntun & naestu 12 manudum, til vidbétar vid vid pann fjdlda sem pid hafid i dag? Desember-jandiar 2011

O\o \';'
= =
= [} Q
= 5 £
Svor i T s
0 - starfsménnum feekkad 0 0,0 00
0 160 829 53
1 2 11,4 45
2 3 16 17
3 til 4 3 16 17
5til 14 5 26 22
15 eda fleiri 0 00 00
Fjoldi svara 193 100,0
Téku afstodu 193 95,1
Toku ekki afstédu 10 49
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 0
Stadalfravik 1,2
Midgildi 0
Heesta gildi 9
Tidasta gildi 0
Greiningar
Fioldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 122 80% 20% 0
Landsbyggdin 7 89% 1% 0
Fjéldi starfsmanna *
Feerrien 5 37 95% 5% [0
5 til 14 61 90% 10% |0
i 15 til 24 32 88% 13% [0
Aztlud heildarvidbétarporf fyrir 25 til 39 25 76% 24% 10
haskélamenntada starfsmenn med 40 eda fleiri 38 61% 3% |1
sambland af taekni- og Tegund idnadar ,

. . Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 59 90% 10% 0
rekstrarmenntun a nzstu 12 man. Malm- og skipasmidaidnadur 25 84% 16% 0
(medal patttdkufyrirtaekja) Matvzelaionadur 27 8% 22% 0

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 28 68% 32% 1
72 nyir starfsmenn Annar idnadur 54 85% 15% 0

Sprotafyrirtaeki

Ja 14 79% 21% 1

Nei 179 83% 17% 0

A'fetla’éur heildarfjoldi uppsagna fyrir * Markteekur munur & medaltélum hépa
haskélamenntada starfsmenn med Graenar télur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
sambland af taekni- og Raudar tolur eru leegri en nedri vikmaork fyrir heildina
rekstrarmenntun & naestu 12 man.

(medal patttdkufyrirtaekja)

Engum starfsménnum sagt upp

18



Spurning 11 ga Pagent

Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa porf fyrir marga adra haskélamenntada starfsmenn a nastu 12 GALLUP
manudum, til vidbétar vid vid pann fjdlda sem pid hafid i dag? Desember-jantiar 2011
O\o \';'
- 3 5
s £ §
Svor [y T =
0 - starfsménnum faekkad 1 05 1,0
0 175 90,7 41
1 10 52 31
2 3 16 17
3til 4 0 00 0,0
5til 14 3 1,6 1,7
15 eda fleiri 1 05 1,0
Fjoldi svara 193 100,0
Toku afstddu 193 95,1
Téku ekki afstodu 10 4,9
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 0
Stadalfravik 2,3
Midgildi 0
Heesta gildi 30
Tidasta gildi 0
Greiningar
Fibldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 122 88% 12% 0
Landsbyggdin 7 97% 3% 0
Fjéldi starfsmanna *
Feerrien 5 37 100% 0
5til 14 61 97% 3% [0
15 til 24 32 84% 6% 10
25 1il 39 25 92% 8% lo
40 eda fleiri 38 79% 21% [ 1
A=tlud heildarvidbotarporf fyrir adra Tegund idnadar .
haskélamenntada starfsmenn & naestu By’gglnganén.aéur/J,arélv|nnustarfsem| 59 100%
X L . . Malm- og skipasmidaidnadur 25 80% 20% 0
12 man. (medal patttékufyrirtaekja) Matvzelaionadur 27 89% 1% 0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 28 82% 18% 1
61 nyr starfsmadur Annar inadur 54 93% 7% 0
Sprotafyrirtaeki
Ja 14 57% 43% 1
Nei 179 94% 6% 0
, . N * Markteekur munur 4 medaltélum hépa
Aztladur heildarfj6ldi uppsagna medal Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fy?ir heildina
annarra haskélamenntadra Raudar télur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina
starfsmanna a naestu 12 man.
(medal patttdkufyrirtaekja)
1 starfsmanni sagt upp
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Spurning 12 ga Pagent

Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa p6rf fyrir marga starfsmenn med adra menntun & neestu 12 GALLUP
manudum, til vidbétar vid vid pann fjdlda sem pid hafid i dag? Desember-jantiar 2011
o\o \';'
= x
= < 10
s £ §
Svor i T =
0 - starfsménnum faekkad 1 05 1,0
0 181 96,3 2,7
1 4 21 21
2 1 05 1,0
3til4 1 05 1,0
5til 14 0 00 00
15 eda fleiri 0 00 00
Fjoldi svara 188 100,0
Toku afstddu 188 92,6
Toku ekki afstodu 15 74
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 0
Stadalfravik 0,4
Midgildi 0
Heesta gildi 4
Tidasta gildi 0
Greiningar
Fjoldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 118 97% 3% 0
Landsbyggdin 70 97% 3% 0
Fjoldi starfsmanna
Feerrien 5 35 97% 3% 0
5til 14 60 98% 2% 0
15 til 24 32 97% 3% 0
25 til 39 24 96% 4% 0
40 eda fleiri 37 95% 5% 0
Azetlud heildarvidbotarporf fyrir Tegund idnadar ,
p Byggingariénadur/Jardvinnustarfsemi 59 97% 3% 0
starfsmenn med adra menntun a nastu Malm- og skipasmidaidnadur 25 92% 8% 0
12 man. (medal patttékufyrirtaekja) Matvaelaionadur % 9% 4% 0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 27 96% 4% 0
9 nyir starfsmenn Annar iénadur 51 100% 0
Sprotafyrirtaeki
Ja 14 93% 7% 0
Nei 174 97% 3% 0
, Ekki er markteekur munur @ medaltélum hopa
Aztladur heildarfjoldi uppsagna medal Graenar télur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
starfsmanna med adra menntun a Raudar télur eru leegri en nedri vikmork fyrir heildina
nastu 12 man.
(medal patttdkufyrirtaekja)
1 starfsmanni sagt upp
Svor peirra sem nefndu hvada adra menntun pérf yrdi fyrir:
e Sérmenntun um Oryggismal.
e  Pad erekkiverra ad fa folk i afgreidslu sem hefur lokid studentsprfi.

20



Spurning 13

Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga 6fagleerda starfsmenn eda starfsfolk sem ekki

hefur lokid profi fra framhaldsskéla a naestu 3 arum, til vidbotar vié vid pann fjolda sem pid hafid i dag?

capacent

GALLUP

Desember-januar 2011

o\o \';'
= =
= [} Q
s 3 E
Svor i x S
0 - starfsmonnum faekkad 0 00 0,0
0 108 64,7 72
1 16 96 4,5
2 14 84 42
3til4 9 54 34
5til 14 15 90 43
15 eda fleiri 5 30 26
Fioldi svara 167 100,0
Toku afstddu 167 82,3
Toku ekki afstédu 3% 17,7
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 3
Stadalfravik 12,3
Midgildi 0
Heesta gildi 150
Tidasta gildi 0

Atlud heildarvidbotarporf fyrir
ofagleerda starfsmenn eda starfsfolk
sem ekki hefur lokid profi fra

framhaldsskéla a naestu 3 drum

(medal patttokufyrirtaekja)

443 nyir starfsmenn

A=tladur heildarfjoldi uppsagna medal

6fagleerdra starfsmanna eda
starfsfélks sem ekki hefur lokid profi

fra framhaldsskola 4@ nastu 3 arum
(medal patttdkufyrirtaekja)

Engum starfsménnum sagt upp

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin

Fjéldi starfsmanna

Feerrien 5

5til 14

15 til 24

25 til 39

40 eda fleiri
Tegund idnadar

Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi
Malm- og skipasmidaidnadur

Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni

Annar idnadur
Sprotafyrirtaeki
Ja

Nei

Fioldi
svara

102
65

30
55
28
20
34

51
19
23
23
51

12
155

Ekki er markteekur munur a medaltélum hopa

Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina

21

Engan

62%
69%

73%
65%
75%
45%
59%

65%
74%
61%
70%
61%

83%
63%

Einhvern

38%
31%

27%
35%
25%
55%
41%

35%
26%
39%
30%
39%

17%
37%

Medaltal



Spurning 14

Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga starfsmenn med idn- eda starfsmenntun 4 nzestu 3
arum, til vidbotar vio vid pann fjdlda sem pid hafid i dag?

capacent

GALLUP

Desember-januar 2011

o\o \';'
= =
e © He)
s 3 E
Svor i x S
0 - starfsmonnum faekkad 3 1,8 20
0 74 443 75
1 29 174 57
2 24 144 53
3til4 15 90 43
5til 14 17 10,2 4,6
15 eda fleiri 5 30 26
Fioldi svara 167 100,0
Toku afstddu 167 82,3
Toku ekki afstédu 3% 17,7
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 3
Stadalfravik 9,3
Midgildi 1
Heesta gildi 100
Tidasta gildi 0
Préun
S 3
=—p== |\|edaltal
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11

Aztlud heildarvidbétarporf fyrir
starfsmenn med idn- eda
starfsmenntun a naestu 3 arum
(medal patttékufyrirtekja)

477 nyir starfsmenn

bréun

Des. '10-jan. '11

Des. '03-jan. '04

= Engan Einhvern
Greiningar
Fioldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal

Stadsetning
Héfudborgarsveedio 102 45% 55% 3
Landsbyggdin 65 48% 52% 3
Fjéldi starfsmanna *
Feerrien 5 30 40% 60% |1
5til 14 55 64% 36% [ 1
15 til 24 28 54% 46% |2
25 til 39 20 25% 75% I3
40 eda fleiri 34 29% 71% M s
Tegund idnadar *
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 51 47% 53% I3
Malm- og skipasmidaidnadur 19 21% 79% W 10
Matveelaidnadur 23 57% 43% |1
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 23 52% 48% I 2
Annar idnadur 51 47% 53% I 2
Sprotafyrirtaeki
Ja 12 67% 33% 1
Nei 155 45% 55% 3

A=tladur heildarfjoldi uppsagna hja
fyrirteekjum medal starfsmanna med
ion- eda starfsmenntun & nzestu 3
arum (medal patttokufyrirtaekja)

9 starfsménnum sagt upp

* Marktaekur munur & medaltélum hépa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina
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Spurning 15

Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa p6rf fyrir marga haskdlamenntada starfsmenn med raun-, tekni-

eda verkfreedimenntun & nzestu 3 arum, til vidbotar vid vid pann fjdlcda sem pid hafid i dag?

capacent
GALLUP

Desember-januar 2011

o\o \';'
= =
= [} Q
s 3 E
Svor i x S
0 - starfsmonnum faekkad 0 00 0,0
0 118 70,7 6,9
1 21 126 5,0
2 5 30 26
3til4 6 36 28
5til 14 10 6,0 3,6
15 eda fleiri 7 42 30
Fjoldi svara 167 100,0
Toku afstddu 167 82,3
Toku ekki afstédu 3% 17,7
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 3
Stadalfravik 17,6
Midgildi 0
Heesta gildi 220
Tidasta gildi 0
Préun
2 3
==t \|eGaltal
Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11

Atlud heildarvidbotarporf fyrir
haskdlamenntada starfsmenn med
raun-, teekni- eda rekstrarmenntun a
naestu 3 arum

(medal patttékufyrirtekja)

493 nyir starfsmenn

A=ztladur fj6ldi uppsagna medal
haskdlamenntadra starfsmanna med
raun-, teekni- eda rekstrarmenntun a
naestu 3 arum

(medal patttdkufyrirtaekja)

Engum starfsménnum sagt upp

Préun

Des. '10-jan. '11

Des. '03-jan. '04

= Engan

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Fjéldi starfsmanna
Feerrien 5

5til 14

15 til 24

25 til 39

40 eda fleiri
Tegund idnadar *

Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi

Malm- og skipasmidaidnadur
Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni

Annar idnadur
Sprotafyrirtaeki
Ja

Nei

* Marktaekur munur & medaltélum hépa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina

23

Fioldi
svara

102
65

30
55
28
20
34

51
19
23
23
51

12
155

Engan

64%
82%

93%
82%
75%
55%
38%

76%
47%
91%
30%
82%

8%
75%

Einhvern

Einhvern Medaltal

36% 4
18% 1
7% 0
18% 1
25% 2
45% 2
62% 10
24% [0
53% I3
9% [0
70% 7
18% [0
92% 9
25% 3



Spurning 16

capacent

Hvad telur pu ad fyrirteekid muni hafa p6rf fyrir marga haskdlamenntada starfsmenn med sambland af GALLUP

taekni- og rekstrarmenntun a neestu 3 arum, til vidbétar vid vid pann fjélda sem pid hafid i dag?

Desember-januar 2011

o\o \';'
= =
= [} Q
s 3 E
Svor i x S
0 - starfsmonnum faekkad 0 00 0,0
0 122 731 6,7
1 23 138 52
2 10 6,0 3,6
3til4 5 30 26
5til 14 4 24 23
15 eda fleiri 3 1,8 20
Fioldi svara 167 100,0
Toku afstddu 167 82,3
Toku ekki afstédu 3% 17,7
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 1
Stadalfravik 2,6
Midgildi 0
Heesta gildi 20
Tidasta gildi 0

Atlud heildarvidbotarporf fyrir

haskdlamenntada starfsmenn med
sambland af taekni- og
rekstrarmenntun a naestu 3 arum
(medal patttékufyrirtekja)

140 nyir starfsmenn

A=tladur heildarfjoldi uppsagna medal

haskdélamenntadra starfsmanna med

sambland af tekni- og
rekstrarmenntun a naestu 3 arum
(medal patttdkufyrirtaekja)

Engum starfsménnum sagt upp

Greiningar

Fioldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal

Stadsetning

Héfudborgarsvaedio 102 68% 32% 1
Landsbyggdin 65 82% 18% 0
Fjéldi starfsmanna *

Feerrien 5 30 93% 7% [0
5 til 14 55 93% 7% [0
15 til 24 28 79% 21% [0
25 til 39 20 50% 50% [ 1
40 eda fleiri 34 32% 68% I3
Tegund idnadar *

Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 51 86% 14% [0
Malm- og skipasmidaidnadur 19 68% 2% |1
Matveelaidnadur 23 74% 26% |0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingataekni 23 43% 57% I3
Annar iénadur 51 75% 25% |0
Sprotafyrirtaeki *

Ja 12 42% 58% I3
Nei 155 75% 25% | 1

* Marktaekur munur & medaltélum hépa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina
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Spurning 17

capacent

Hvad telur pu ad fyrirtaekid muni hafa porf fyrir marga adra haskélamenntada starfsmenn a naestu 3 arum, GALLUP
til vidbaotar vid vid pann fjdlda sem pid hafid i dag?

Desember-januar 2011

o\o \';'
= =
= [ 0
s 3 E
Svor i x S
0 - starfsmonnum faekkad 0 00 0,0
0 140 838 5,6
1 12 72 39
2 7 42 3,0
3til4 1 06 1,2
5til 14 4 24 23
15 eda fleiri 3 1,8 20
Fioldi svara 167 100,0
Toku afstddu 167 82,3
Toku ekki afstédu 3% 17,7
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 3
Stadalfravik 27,2
Midgildi 0
Heesta gildi 350
Tidasta gildi 0
Préun
0 2
—
=== |\ledaltal

Des. '03-jan. '04 Des. '10-jan. '11

A=tlud heildarvidbotarporf fyrir adra
haskdlamenntada starfsmenn & naestu
3 arum (medal patttokufyrirteekja)

449 nyir starfsmenn

A=tladur heildarfjoldi uppsagna medal
annarra haskélamenntadra
starfsmanna a naestu 3 arum

(medal patttdkufyrirtaekja)

Engum starfsménnum sagt upp

Préun

Des. '10-jan. '11

Des. '03-jan. '04

= Engan Einhvern

Greiningar

Fioldi

svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning

Héfudborgarsvaedio 102 78% 22% 4
Landsbyggdin 65 92% 8% 1
Fjéldi starfsmanna

Feerrien 5 30 100% 0

5til 14 55 93% 7% 0

15 til 24 28 82% 18% 0

25 til 39 20 85% 15% 0

40 eda fleiri 34 56% 44% 12
Tegund idnadar

Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 51 94% 6%

Malm- og skipasmidaidnadur 19 74% 26% 1
Matveelaidnadur 23 87% 13% 1
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingataekni 23 61% 39% 17
Annar idnadur 51 86% 14% 0
Sprotafyrirtaeki

Ja 12 67% 33% 1

Nei 155 85% 15% 3

Ekki er markteekur munur a medaltélum hopa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina
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Spurning 18 ga Pagent

Hvad telur pu ad fyrirtackid muni hafa porf fyrir marga starfsmenn med adra menntun & naestu 3 arum, til GALLUP
vidbatar vid vid pann fjélda sem pid hafid i dag?

Desember-januar 2011

o\o \';'
= =
= [} Q
s £
Svor i T =
0 - starfsménnum feekkad 0 0,0 0,0
0 149 925 41
1 7 43 32
2 2 1,2 17
3til4 2 1,2 17
5til 14 1 06 1,2
15 eda fleiri 0 00 00
Fjoldi svara 161 100,0
Toku afstddu 161 79,3
Téku ekki afstodu 42 207
Fjéldi svarenda 203 100,0
Medaltal 0
Stadalfravik 0,9
Midgildi 0
Heesta gildi 10
Tidasta gildi 0
Greiningar
Fjoldi
svara  Engan  Einhvern Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsveedio 97 90% 10% 0
Landsbyggdin 64 97% 3% 0
Fjéldi starfsmanna
Feerrien 5 27 96% 4% 0
5til 14 54 98% 2% 0
15 til 24 27 93% 7% 0
25 til 39 20 80% 20% 0
40 eda fleiri 33 88% 12% 1
A=tlud heildarvidbotarporf fyrir Tegund idnadar ,
. Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 48 94% 6% 0
starfsmenn med adra menntun a nzestu Mélm- og skipasmidaidnadur 19 89% 1% 0
3 arum (medal patttokufyrirteekja) Matvzelaionadur 23 87% 13% 0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingataekni 23 91% 9% 0
28 nyir starfsmenn Annar idnadur 48 96% 4% 0
Sprotafyrirtaeki *
Ja 12 92% 8% [ 1
Nei 149 93% 7% |0
, * Marktaekur munur & medaltélum hépa
Aztladur heildarfjoldi uppsagna medal Greenar télur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
starfsmanna med adra menntun a Raudar tolur eru leegri en nedri vikmork fyrir heildina
nastu 3 arum
(medal patttkufyrirtaekja) Svér peirra sem nefndu hvada adra menntun porf yrdi fyrir:
Engum starfsménnum sagt upp e Adila sem geetu sinnt pjonustu vel, ekki endilega teeknimenntada en mjog
pjénustulundada og vel tdlvulaesa.
e Auglysingar og télvur.
. Bland af véla- og télvumenntun.
e  Grafiska honnudi og leikjahdnnudi (bua til nyja tegund af leik sem krefst fyrst
og fremst ,innovation®).
e Matveelamenntun, s.s. mjélkurfreeding eda kjétionadarmann.
e Skrifstofu- og békhaldsmenntun.
e  Starfsfélk med menntun i matveelafraedi, p.e.a.s gaedastjomendur.
e Studentsprof.
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Spurning 19

capacent

GALLUP

Fer fram markviss vinnustadakennsla, -pjalfun eda namskeid fyrir starfsmenn a vegum fyrirtekisins?

Desember-januar 2011

e ¥

- 3 5

= 5 £

Svor [y T =

Ja 98 \ 7,0

Nei 97 7,0
Fjoldi svara 195
Toku afstodu 195
Toku ekki afstédu 8
Fjoldi svarenda 203

bréun

Des. '10-jan. '11
Des. '03-jan. '04

=J4 Nei
Greiningar .

Fioldi mJi Nei
svara

Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 123 I
Landsbyggdin 72
Fj6ldi starfsmanna *
Feerri en 5 38
5til 14 63
15 til 24 32
25 1il 39 24 I
40 eda fleiri 38 7
Tegund idnadar
Byggingariénadur/Jardvinnustarfsemi 60
Méalm- og skipasmidaidnadur 26
Matveelaidnadur 26
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingataekni 30
Annar iGnadur 53
Sprotafyrirtaeki *
Ja 14
Nei 181

* Marktaekur munur a milli hépa
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Spurning 20

capacent

Hversu margir starfsmenn féru i gegnum markvissa vinnustadarkennslu, -pjalfun eda a namskeid 4 vegum
fyrirtakisins & arinu 2010?

GALLUP

Desember-januar 2011

O\o \';'
= =
e © 0
s 5
Svor [ T s
Enginn 4 43 41
1til5 33 351 96
5til 14 26 27,7 9,0
15 eda fleiri 31 330 95
Fj6ldi svara 94 100,0
Toku afstodu 94 959
Toku ekki afstddu 4 4.1
Fj6ldi adspurdra 98 100,0
Spurdir 98 48,3
Ekki spurdir 105 51,7
Fj6ldi svarenda 203 100,0
Medaltal 27
Stadalfravik 77,0
Midgildi 6
Heesta gildi 600
Tidasta gildi 2

peir sem nefndu ad pad feeri fram markviss
vinnustadakennsla, pjélfun eda ndmskeid a vegum
fyrirtaekisins (sp. 19) voru spurdir pessarar

spurningar.

Allir *

Medaltal 13
Stadalfravik 54,5
Midgildi 0
Heesta gildi 600
Tidasta gildi 0

* Utreikningar midast vid alla svarendur.

Peir sem nefndu ad ekki feeri fram markviss
vinnustadakennsla, pjalfun eda namskeid a vegum
fyrirteekisins (sp. 19) fahér gildid 0.

Greiningar

Stadsetning

Héfudborgarsvaedio

Landsbyggdin

Fjéldi starfsmanna *

Feerrien 5

5til 14

15 til 24

25 til 39

40 eda fleiri
Tegund idnadar

Enginn

11il5

5til 14

15 eda fleiri

Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi
Malm- og skipasmidaidnadur

Matveelaidnadur

4,3%

Fioldi
svara

64
30

15
29
12
10
28

23
12

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 20

Annar iénadur
Sprotafyrirteki
Ja

Nei

30

10
84

* Marktaekur munur & medaltélum hépa

Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar t6lur eru laegri en nedri vikmork fyrir heildina
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0til5

39%
40%

100%
52%
33%
20%
4%

52%
50%
22%
20%
43%

30%
40%

27,7%

5til 14

31%
20%

48%
42%
40%
1%

17%
8%
22%
35%
40%

30%
27%

35,1%

33,0%

15 eda fleiri Medaltal

30%
40%

25%
40%
86%

30%
42%
56%
45%
17%

40%
32%



Spurning 21 Capacent
Hversu marga klukkutima af kennslu eda pjalfun 4 vegum fyrirtaekisins fékk hver starfsmadur ad jafnadi a GALLUP
arinu 2010? o
Desember-januar 2011
e X
f— f
= [ (=)
.. s 5 £
Svor e T = Feerri en 10 klst. - 37,0%
Feerri en 10 klst. 27 370 111
10 til 19 klst. 14 192 9,0
20 eda fleiri klst. 32 438 114
Fj6ldi svara 73 100,0 10 til 19 klst. - 19,2%
Toku afstédu 73 745
Toku ekki afstédu 25 255
Fjoldi adspurdra 98 100,0
Spurdir 98 483 20 eda fleiri kist. - 43,8%
Ekki spurdir 105 51,7
Fj6ldi svarenda 203 100,0
Medaltal 26 klst.
Stadalfravik 36,2 Kklst.
Midgildi 16 Kist.
Heesta gildi 200  Kklst.
Tidasta gildi 8  kist.
Greiningar
Peir sem nefndu ad starfsmenn hefdu farid i Fioldi Feerrien 101119 20 eda
markvissa vinnustadakennslu, pialfun eda svara  10kist.  kist. fleiri kist. Medaltal (Kist.)
namskeid {é\ vegum fyrirteekising ario 2010(sp. 19) Stadsetning
Voru Spurdir pessarar spuringat. Hofudborgarsveedio a7 23% 28% 49% 28,1
Landsbyggdin 26 62% 4% 35% 23,0
Fjéldi starfsmanna
Feerrien 5 11 18% 9% 73% 26,4
5til 14 20 45% 25% 30% 25,9
15 til 24 10 40% 10% 50% 45,4
25 til 39 10 30% 10% 60% 25,9
40 eda fleiri 22 41% 27% 32% 18,1
Tegund idnadar
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 20 55% 15% 30% 15,2
Malm- og skipasmidaidnadur 9 33% 22% 44% 39,6
Matveelaidnadur 9 56% 11% 33% 15,6
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 16 19% 25% 56% 36,7
Annar idnadur 19 26% 21% 53% 28,1
Sprotafyrirtaeki
Ja 8 13% 13% 75% 24,4
Nei 65 40% 20% 40% 26,5
Fjoldi starfsm. sem for i gegnum markvissa vinnustadarkennslu....a vegum fyrirtaekisins 4 arinu 2010?
Feerrien 5 27 33% 22% 44% 26,0
5til 14 19 37% 16% 47% 36,4
15 eda fleiri 27 41% 19% 41% 19,5

Ekki er markteekur munur a medaltélum hopa
Graenar tolur eru heerri en efri vikmérk fyrir heildina
Raudar tolur eru leegri en nedri vikmérk fyrir heildina

29



capacent

Spurning 22
Hversu hatt hlutfall af kostnadi vid pa kennslu eda pjalfun sem starfsmenn fyrirtaekisins fa, greidir GALLUP
fyrirteekio? o
Desember-januar 2011
s 3
= [ :Q
) s 5 £
Svor ez = 0% - 16,3%
0% 14 , 7,8
1-50% 13 7,6
51-100% 59 9,8
Fjoldi svara 86 1-50% . 15,1%
Toku afstédu 86
Oll kennsla eda pjalfun
sem starfsmenn fa fer
fram innan fyrirteekisins 72 51-100% _ 68,6%
Toku ekki afstodu 45
Fj6ldi svarenda 203
Medalhlutfall 70,9
Stadalfravik 40,5
Midgildi 100,0
Heesta gildi 100,0
Tidasta gildi 100,0
Greiningar
Fioldi
svara - 0% 1-50% 51-100% Medalhlutfall
Stadsetning
0% I 8,9% Héfudborgarsvaedio 59 17% 17% 66% 70,9
Landsbyggdin 27 15% 11% 74% 70,9
Fjéldi starfsmanna
150% I 8.2% Feerr en 5 5 4% % 4T% 50,0
5til 14 21 14% 19% 67% 69,8
15 til 24 15 27% 7% 67% 66,8
51-100% - 25 1l 39 13 23% 1% 83,5
40 eda fleiri 22 18% 82% 81,5
A o Tegund idnadar
Ol kennsia eda pidiun - ByggingarionaduriJardvinnustarfsemi 24 33%  21%  46% 52,3
fram innan fyrirteekisins Malm- og skipasmidaidnadur 9 22% 78% 82,4
Matveelaiénadur 10 20% 10% 70% 67,0
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 21 24% 76% 82,2
Hlutféll i myndinni hér fyrir ofan reiknast Ut fra fjdlda Annar idnadur 22 18% 82% 77,3
sem toku afstddu i spurningunni. Sprotafyrirtaeki
Ja 7 14% 86% 92,9
Nei 79 18% 15% 67% 68,9
Fjoldi starfsm. sem for i gegnum markvissa vinnustadarkennslu...a vegum fyrirteekisins a arinu 2010?
Feerrien 5 15 7% 20% 73% 76,9
5til 14 17 12% 88% 85,9
15 eda fleiri 18 17% 83% 82,6

Ekki er markteekur munur @ medaltélum hopa
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Spurning 23

capacent

Hver af eftirfarandi leidum telur pd ad vaeri arangursrikust til pess ad auka hafni starfsfélks i pinu GALLUP
fyrirtaeki? o
Desember-januar 2011
e ¥
= f
= = 0
= 5 £
Svor i T =
Auka kennslu og pjalfun Auka keqnslu og pjélfuninni & _ 55 0%
inni & vinnustadnum 94 550 75 vinnustadnum ’
Meira samstarf fyrirteekja
0g skola 4 257 66 Meira samstarf fyrirteekja og skda - 25,7%
Fidlga simenntunar-
maoguleikum i bodi hja
skolum landsins 18105 46 Fjolga simenntunarmoguleikum i bodi 10.5%
Endurskodun/breytingar a hja skélum landsins o
namsefni skéla 12 70 38
Annad 3 1.8 20 Endurskodun/breytingar & ndmsefni I 7 0%
Fj6ldi svara 171 100,0 skola e
Téku afstddu 171 84,2
Téku ekki afstodu 32 158
Fioldi svarenda 203 100,0 Annad | 1,8%
Greiningar B Auka kennslu og pjalfuninnid vinnustadnum
Fjoldi m Meira samstarf fyrirtaekja og skola
svara Annad
Stadsetning *
Héfudborgarsveedio 110 A A
Landsbyggdin 61
Fjéldi starfsmanna
Feerrien 5 32 41% 38%
5til 14 51 47% 25%
15 til 24 28
25 1il 39 24
40 eda fleiri 36 67% 22%
Tegund idnadar *
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 51
Malm- og skipasmiaidnadur 21
Matvaelaidnadur 23
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 27
Annar idnadur e 4% o 43% |

* Marktaekur munur & milli hépa
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Spurning 24 ga Pagent

Til hverra af eftirtdldum pattum horfir pu mest vid radningu starfsmanna til fyrirtaekisins? GALLUP

Vinsamlegast veldu 5 mikilvaegustu paettina og radadu peim i forgangsrdd fra 1-5
Desember-januar 2011

Naest bridja Fjorda Fimmta
Mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast
2 ¥ 2 ¥ 2 * 2 * 2 *
= = = = = = = = = =
= 0 = ] :Q = 0 = 0 = )
= £ E 2 £ 8 8% £ § 8 £ ¢ 2 £ GE
Svér [y T = [y = = [y T = [y = = [y = =
Starfsreynsla 67 332 6,5 64 323 65 36 186 55 16 90 42 6 38 3,0
Menntun sem tengist vidkomandi starfssvidi 82 40,6 6,8 39 197 55 3% 18,0 54 15 84 41 5 31 27
Samskiptahaefni 14 69 35 46 232 59 48 247 6,1 47 26,4 65 16 10,1 47
Medmeeli 11 54 31 18 91 4,0 29 149 50 38 21,3 6,0 31 195 6,2
Menntunarstig/skdlagrada (grunnskdli, framhaldsskadli,
BA/BS, MA/MS, doktorsprof) 9 45 28 12 6,1 3,3 17 8,8 4,0 15 8,4 41 22 138 54
Onnur reynsla en af vinnumarkadi 9 45 2,8 9 45 29 9 46 3,0 19 10,7 4,5 22 13,8 54
Télvukunnatta 6 30 23 6 30 24 11 57 33 17 96 4,3 19 11,9 50
Tungumalakunnétta 0 0,0 0,0 2 1,0 14 6 31 24 8 45 3,0 21 132 53
Ahugamal 2 1,0 14 2 1,0 14 2 1,0 14 3 1,7 1,9 13 82 43
Annad 2 1,0 14 0 0,0 0,0 1 05 1,0 0 0,0 0,0 4 25 24
Fj6ldi svara 202 100,0 198 100,0 194 100,0 178 100,0 159 100,0
Toku afstddu 202 99,5 198 98,0 194 98,0 178 91,8 159 89,3
Toku ekki afstodu 1 0,5 4 2,0 4 2,0 16 8,2 19 10,7
Fjoldi adspurdra 203 100,0 202 100,0 198 100,0 194 100,0 178 100,0
Spurdir 203 100,0 202 99,5 198 97,5 194 95,6 178 87,7
Ekki spurdir 0 0,0 1 0,5 5 2,5 9 4,4 25 12,3
Fjoldi svarenda 203 100,0 203 100,0 203 100,0 203 100,0 203 100,0

Mikilvaegiseinkunn (0-100)

Menntun sem tengist vidkomandi starfssvidi _ 69,9
Samskiptahaefni _ 50,3
Medmeeli _ 31,8
Menntunarstig/skdagrada (grunnskdli, framhaldsskoli, _ 19.4
BA/BS, MA/MS, doktorsprof) ’
Onnur reynsla en af vinnumarkad - 16,6
Télvukunnatta - 13,9
Tungumalakunnatta - 6,2
Ahugamal . 4,3
Annad I 1,7
Mikilvaegiseinkunn er fengin medeftirfarandi fomulu: ((,Mikilvaagast“*100) Peir sem ekki tokuafstodu f,Mikilveegast" vor ekki spurdir um hvad er
+(,Naest mikilvaegast* *80)+(,Pridja mikilvaagast* *60)+(,fjorda mikilvaegast* neest mikilveegast, bad sama & vié um pridja mikilveegast, fjorda
*40)+(,fimmta mikilvaegast* *20)/Fioldasvara i ,Mikilvaegast?). mikilveegast og fimmta mikilvegast.
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Spurning 24

Til hverra af eftirtdldum pattum horfir pu mest vid radningu starfsmanna til fyrirtaekisins?
Vinsamlegast veldu 5 mikilvaegustu paettina og radadu peim i forgangsrod fra 1-5

capacent

GALLUP

Desember-januar 2011

Mikilvaegiseinkunn - greiningar

Stadsetning

Hoéfudborgarsveaedio

Landsbyggdin

Fjéldi starfsmanna

Feerrien 5

51l 14

15 til 24

25 til 39

40 eda fleiri

Tegund idnadar
Byggingariénadur/Jardvinnustarfsemi
Mélm- og skipasmidaidnadur
Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni
Annar idnadur

Sprotafyrirtaeki

Ja

Nei

Fjoldi
svar-
enda

127
75

42
62
34
25
39

62
26
27
30
57

14
188

Starfs-
reynsla

74
71

72
74
7
83
68

78
69
76
67
7

64
74

Menntun sem
tengist
viokomandi
starfssvidi

67
75

74
70
70
66
68

75
88
64
63
63

67
70

Samskipta-
haefni

49
52

46
51
55
54
47

50
43
51
47
55

44
51

bar sem einkunn eru feitletrud og litud med blau er marktaekur munur & milli hépa

33

Medmeeli

33
30

27
32
32
34
35

29
31
4
29
32

29
32

Menntunar-
stig/skola-
grada

22
16

1
14
20
19
36

17
23
22
31
13

49
17

Annad

4

S w D oo

W s b~ DN



Spurning 25

capacent

GALLUP

Er mikill, nokkur, litill eda enginn skortur @ menntudu eda pjalfudu foélki til starfa i pinu fyrirtaeki?

Desember-januar 2011

°\° \';'

- 3 5

s 5 §

Svor i T =

Mikill 17 85 39

Nokkur 61 30,7 64

Litill 66 332 6,5

Enginn 55 276 6,2
Fioldi svara 199 100,0
Toku afstédu 199 98,0
Toku ekki afstodu 4 2,0
Fjoldi svarenda 203 100,0

= Mikill = Nokkur
Greiningar
Fjoldi
svara
Stadsetning
Hofudborgarsveedid 124
Landsbyggdin 75
Fj6ldi starfsmanna
Feerrien 5 41
5til 14 61
15 til 24 34
25 il 39 25
40 eda fleiri 38
Tegund idnadar *
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi 61
Malm- og skipasmidaidnadur 26
Matveelaidnadur 27
Pappirs- og prentidnadur/Upplysingateekni 30
Annar idnadur 55
Sprotafyrirtaeki *
Ja 14
Nei 185

* Marktaekur munur a milli hépa

34

= Litill Enginn
m Mikill H Nokkur m Litill Enainn
8% 32% 28%
10% 27% 32%
7% 26% 28%
12% 29% 41%
4% 32% 40%
11% 42% 32%
P%  23% 34%
23% 31% 35%
26% 48%
17% 53% 20%
9% 29% 31%
29% 43% 21%
7% 30% 34%



Spurning 26 ga Pagent

Til hvada af eftirfarandi radstofunum mun fyrirtzekid helst gripa til ad leysa ur porf sinni fyrir mannafla? GALLUP

Vinsamlega veldu fimm liklegustu radstafanirnar og radadu peim i forgangsr6d
Desember-januar 2011

Neest bridja Fjérda Fimmta
Mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast mikilvaegast
ES ¥ E * ES ¥ B * ES *
= = = = = = = = = =
= 0 = < 0 = 0 = 0 = :Q
s £ £ 3 £ £ 3 £ E 2 £ ¢ 2 % E
Svor ic = [y T = ey T = ic T = ey T =
Mennta og pjélfa eigin starfsmenn 70 522 85 32 283 83 6 58 45 6 8,5 6,5 1 1,9 37
Lada starfsmenn ad fra 6drum fyrirtaekjum 16 11,9 55 27 239 79 37 39 93 14 19,7 9,3 5 96 80
Rada félk sem ekki uppfyllir kréfur og mennta innan
fyrirteekisins 16 11,9 55 3 292 84 26 252 84 14 197 9,3 5 96 80
Réda erlenda starfsmenn 8 6,0 4,0 13 11,5 59 24 23,3 8.2 29 408 114 5 96 80
Halda starfsemi fyrirtaekisins hér a landi en byggja
framtidarvoxt fyrirtaekisins erlendis 11 82 4,6 5 44 38 5 49 42 5 7,0 6,0 22 423 134
Flytja alla starfsemi fyrirteekisins til Utlanda 3 22 25 3 2,7 30 4 39 37 1 1,4 2,7 8 154 98
Annad 10 75 44 0 00 00 1 1,0 1,9 2 2,8 3,8 6 11,5 87
Fioldi svara 134 100,0 113 100,0 103 100,0 71 100,0 52 100,0
Téku afstodu 134 66,0 113 84,3 103 91,2 71 689 52 732
Téku ekki afstddu 69 34,0 21 157 10 8,8 32 31,1 19 26,8
Fioldi adspurdra 203 100,0 134 100,0 113 100,0 103 100,0 71 100,0
Spurdir 203 100,0 134 66,0 113 55,7 103 50,7 71 350
Ekki spurdir 0 0,0 69 34,0 90 443 100 49,3 132 65,0
Fjoldi svarenda 203 100,0 203 100,0 203 100,0 203 100,0 203 100,0

Mikilvaegiseinkunn (0-100)

Lada starfsmenn ad fra 6drum fyrirteekjum _ 49,6
Réda félk sem ekki uppfyllirkréfur og mennta innan 482
fyrirteekisins ’
Rada erlenda starfsmenn _ 33,9
Halda starfsemi fyrirteekisins hér & landi en byggja 18.2
framtidarvoxt fyrirteekisins erlendis ’
Flytja alla starfsemi fyrirteekisins til Utlanda . 7,3
Annad - 9,4

Mikilvaegiseinkunn er fengin medeftirfarandi fomulu: ((,Mikilvaagast“*100) Peir sem ekki tokuafstodu i ,Mikilvaegast' voru ekki spurdir um hvad er
+(,Naest mikilvaegast* “80)+(,Pridja mikilveegast* *60)+(,fj6rda mikilveegast* naest mikilvaegast, pad sama 4 vid um pridja mikilveegast, fjorda

*40)+(,fimmta mikilvaegast* *20)/Fioldasvara i ,Mikilvaegast?). mikilveegast og fimmta mikilveegast.
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Spurning 26

Til hvada af eftirfarandi radstofunum mun fyrirtzekid helst gripa til ad leysa ur porf sinni fyrir mannafla?
Vinsamlega veldu fimm liklegustu radstafanirnar og radadu peim i forgangsr6d

capacent
GALLUP

Desember-januar 2011

Mikilvaegiseinkunn - greiningar

Stadsetning

Héfudborgarsvaedio

Landsbyggdin

Fjéldi starfsmanna

Feerrien 5

51l 14

15 til 24

25 til 39

40 eda fleiri

Tegund idnadar
Byggingaridnadur/Jardvinnustarfsemi
Malm- og skipasmidaidnadur
Matveelaidnadur

Pappirs- og prentidnadur/Upplysingataekni
Annar idnadur

Sprotafyrirteki

Ja

Nei

Fioldi
svar-
enda

87
47

25
34
24
18
33

32
21
19
26
36

13
121

Mennta og

Lada
starfsmenn

Rada folk sem
ekki uppfyllir
kréfur og

pbjalfa eigin ad fra 66rum mennta innan

starfsmenn

75
77

87
67
65
80
82

82
70
88
64
76

62
78

51
46

39
50
46
56
56

54
50
49
57
40

49
50

43
58

35
50
48
64
47

53
42
62
37
49

26
51

bar sem einkunn eru feitletrud og litud med blau er marktaekur munur a milli hépa

36

Rada
erlenda
fyrirtekjum fyrirteekisins starfsmenn

37
27

15
36
33
39
44

35
29
36
48
24

48
32

Halda
starfsemi
fyrirtekisins
hér a landi en
byggja
framtidarvoxt
fyrirtekisins

erlendis Annad
23 9
9 8
21 6
12 12
27 8
16 6
18 8
11 7
20 11
11 4
32 10
18 9
66 12
13 8



Leidbeiningar um tulkun nidurstadna

Hversu miklu mali skiptir...?

capacent
GALLUP

Desember-januar 2011

O\o \';'
= =
= [} Q
s 5 £
Svor in T =
M;jog miklu mali (5) 217 276 31
Frekar miklu méli (4) 356 453 35
Hvorki né (3) 133 169 26
Frekar litlu mali (2) 61 78 19
Mjdg litlu mali (1) 19 24 11
Miklu mali 729 31
Hvorki né 16,9 26
Litlu mali 10,2 2,1
Fjoldi svara 786 100,0
Toku afstddu 786 99,0
Téku ekki afstddu 8 1,0
Fjéldi svarenda 794 100,0
Medaltal 3,9
Vikmork + 0,1

Medaltal er reiknad med pvi ad leggja saman
margfeldi af veegi svars og fjlda sem velja pad svar
og deila upp i summuna med heildarfiéldasvara. |
téflunni hér fyrir ofan reiknast medaltal skv.
eftirfarandi formdlu: [Mjog miklu mali (fi. x5) +
frekar miklu méli (fi. x 4) + hvorki né (fj. x 3) + frekar
lithu mali (fj. x 2) +mjog litlu mali (fj.x 1)]/
Heildarfjoldi svara.

Medaltalid tekur gildi & kvardanum 1 til 5.

Stadalfravik er algengur maelikvardi 4 dreifingu
svara i kringum medaltal. Pad segir til um hversu ik
eda dlik svor patttakenda vid spurningu eru. Hétt
stadalfravik ber ad tulkapannig ad svor patttakenda
séu dlik en lagt stadalfravik pannig ad svérin séu
lik.

Toflur

Nidurstodur fyrir hverjaspurningu eru settar fram i toflum og myndum. Hver spurning er efsta hverri bladsidu og nafnid
apvi sem hiin & ad meela er settfyrirofan hverja toflu. | téflunni er haegt ad sjé svorpatttakenda og hve margir peirra
toku ekki afstddu ti pessarar spurningar eda voru ekki spurdir. | tflunni hér til hlidar mésja ad réttteep 28%
pétttakenda telja pad sem spurt var um skipta mjdg miklu mdli og riflega 45% frekar miklu. Ef teknir eru samanbpeir
sem segja petta skipta ,frekar miklu“ og ,mjég mikiu“ pa gefur pad naumlega 73%.

Vikmork

Til ad geta &ttad sig betur & nidurstédum rannsékna er naudsynlegt ad skilja hvad vikmérk eru. Vikmérk eru reiknud
fyrir hverja hlutfallstslu og medaltdl og nd jafn langt upp fyrir og nidur fyrir téluna nema ef vikmdrkin fara nidur ad 0%
eda upp ad 100%. Oftast er midad vid 95% vissu. Segja mamed 95% vissu ad nidurstada sem fengin er Ur rannsokn
leegi innan pessara vikmarka ef allir i pydinu veeru spurdir. Deemi: segja ma med 95% vissu ad hefduallir i pydi verid
spurdir, heféu & bilinu 24,5% til 30,7% (27,6% +/- 3,1%) peirra sagt ad petta skipti mjég milu mali.

| framhaldi af pessu er haegt ad bera saman svarméguleikana. Ef vikmdrkin skarast ekki er munur & beim marktaekur.
T.d. veeri haegt ad segjamed 95% vissu ad marktaekt fleiri einstaklingar teldu pad sem spurt var um skipta frekar miklu
mali en mjég miklu mali.

Myndir

| myndum er reynt ad dragasaman helstu nidurstédur
pannig ad audvelt sé fyrir lesandann ad atta siga hvad sé
markverdast hverjusinni. Ennfremur er oft gerd greininga
hverri spurningu eftir 86rum greiningarbreytum i
kdnnuninni. Ma par nefna kyn, aldur, busetu, menrtun og
adrar spurningar i sému kénnun. Hér fyrir nedan md sja
greiningu eftir kyni og aldri patttakenda. Par séstad ekki
er munur @ medaltdlum eftir kyni en hins vegar er munur
eftir aldri patttakenda. Hér skiptir pad sem spurt varum pa
sem eldri eru meira mali en pa sem yngri eru.

Greiningar Mjbg Frekar imedal- Frekar Mjog

Fjoldi miklu  miklu lagi litlu litlu Medaltal
Kyn
Karlar 396 28,8% 43,7% 172% 7,1% 3,3% 3,9
Konur 390 26,4% 46,9% 16,7% 85%  1,5% 3,9
Aldur *
16-24 éra 166 22,1% 44,8% 16,3% 12,8%  4,0% [N ;37
25-34 4ra 159 22,6% 42,8% 164% 13,8% 4,4% [N 37
35-44 dra 164  250% 42,1% 244% 7,3% 1,2% [ 338
45-54 4ra 136 30,1% 47,8% 154% 51%  1,5% [ 4,0
55-75 ara 161 32,3% 48,4% 11,8%  4,3% 3,1% [ 40

* Marktaekur munur @ medaltélum hépa

Marktekt

Algengur misskilningur er ad ef nidurstadatolfrediprofs er ekki téifreedilega markteek pa sé ekkertad marka pa
nidurstddu. Pad er rangt, pvi eina merking télfreedilegrar marktektar felsti pvihvorthaegt sé ad alhaefamun i drtaki yfir
apyai.

Vid Urvinnslu & nidurstédum eru alla jafnanotud toffreedipréf sem greina hvortmunur & tilteknum hépum sé
tolfreedilega markteekur eda ekki. | flestumtilfellum er einhver munur & 6llum hépunum sem athugadir eru. Par sem
einungis er verid ad vinna med (rt6k eru marktektarprof notud til ad meta hvort haegt sé ad stadheefa hvorteinhver
munur sé einnig i pvi pydi sern Urtakid var dregid ur (deemi um pydi: Allir Islendingar & aldrinum 18-69 ara). Ef
nidurstada er ekki tolfreedilega markteek er ekki haegt ad stadheefa ad einhver munur sé 4 tilteknum hépum i pydi pratt
fyrirad munur sé & peim i Urtakinu. Ef nidurstada er tolfraedilega markteek ma alykta sem svo ad munur sé & pessum
hépum i pydinu.
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